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1. KABINET MINISTRA
PESTEL analiza:
Politi¢ka:

Ministarstvo gospodarstva obavlja upravne, stru¢ne i druge poslove koji se odnose na razvoj i
unapredenje konkurentnosti hrvatskog gospodarstva, industrijsku politiku, promicanje
inovacija 1 novih tehnologija, te poticanje poduzetniStva i obrta. Ministarstvo takoder vodi
politiku javne nabave, upravlja drzavnom imovinom, ukljucujuéi restrukturiranje i sanaciju
pravnih osoba u vlasniStvu Republike Hrvatske, te koordinira aktivnosti koje jaaju industrijske
kapacitete zemlje.

Ekonomska:

Ministarstvo je nadlezno za kreiranje strateSkih smjerova i razvoj programa koji osiguravaju
konkurentnost gospodarstva kroz u¢inkovito koristenje resursa, poticanje inovacija i tehnoloski
napredak. U suradnji s drugim nadleznim tijelima, Ministarstvo sudjeluje u koordinaciji
strategija upravljanja drzavnom imovinom, ukljucuju¢i restrukturiranje trgovackih druStava u
vlasniStvu Republike Hrvatske te upravljanje vlasni¢kim udjelima.

Socijalna:

Ministarstvo se bavi razvojem i jacanjem trgovinskih aktivnosti, ukljucuju¢i nacionalnu
koordinaciju djelovanja na unutarnjem trziStu Europske unije, normizaciju, akreditaciju, ocjenu
sukladnosti 1 mjeriteljstvo, te zastitu potrosaca. Kroz sudjelovanje u radu tijela Europske unije
1 medunarodnim forumima, Ministarstvo doprinosi jatanju medunarodne suradnje 1 integraciji
hrvatskog gospodarstva u globalne tokove. Posebna paZznja posvecuje se 1 unapredenju robnih
rezervi 1 sustava strateskih robnih zaliha kao klju¢nih elemenata za oCuvanje stabilnosti trzista.

Tehnoloska:

Kabinet ministra djelotvorno i1 ucinkovito upravlja resursima i procesima ministarstva,
informacijsko komunikacijskim tehnologijama, odnosima s gradanima i ostalim korisnicima
usluga.

Ekoloska:

U nadleZnosti Ministarstva je 1 upravni nadzor i nadzor nad stru¢nim radom Agencije za
ugljikovodike, Hrvatske akreditacijske agencije, Hrvatskog zavoda za norme, Hrvatske
agencije za malo gospodarstvo, inovacije 1 investicije, DrZzavnog zavoda za mjeriteljstvo i
Hrvatske energetske regulatorne agencije koje svaka iz svojeg djelokruga brine o u¢inkovitosti
sustava kroz smanjenje administrativnih barijera i u¢inkovitosti uporabe resursa. Kroz razne
strateSke dokumente iz podrucja ekoloSke osvijeStenosti. Kabinet kao ustrojstvena jedinica
sudjeluje 1 koordinira izradu materijala za sastavljanje strateskih dokumenata i sudjeluje u radu
struénih radnih skupina i drugih radnih tijela.

Pravna:

Ministarstvo gospodarstva u Uredbom o unutarnjem ustrojstvu Ministarstva gospodarstva
(Narodne novine 71/2024) uredeno je s 12 ustrojstvenih jedinica, medu kojima je i sam
Kabinet. Svaka ustrojstvena jedinica ima set Zakona i propisa koje usvajaju kroz svoj rad.



SWOT analiza:
Snage:

Kabinet ministra obavlja stru¢ne i administrativne poslove za ministra i drzavnog tajnika
vezanih uz sudjelovanje predstavnika Ministarstva u radnim tijelima i stru¢nim sluzbama
Hrvatskog sabora i Vlade RH. Takoder, sudjeluje u medunarodnom aspektu suradnje s
¢elnicima drugih tijela drzavne uprave, medunarodnih organizacija i u raznim bilateralnim i
multilateralnim sastancima.

Slabosti:

Potrebno je kontinuirano ulagati u komunikacijske procese unutar ministarstva i koordinaciju
medu ustrojstvenim jedinicama.

Poslovi kabineta su poslovno ovisni o radu ustrojstvenih jedinica i njthovom medusobnom
doprinosu.

Prilike:

Povecati transparentnost i poboljSanje razumijevanja unutar ustrojstvenih jedinica kroz razne
elektroniCke sustave koje je potrebno kontinuirano unaprijediti.

Nastaviti doprinos medunarodnom dijalogu, razmjeni najboljih praksi i ucenju o politici s
drugim gospodarstvima.

Prijetnje:

Gospodarstvo je kroz godine pretrpjelo razne vanjske utjecaje od pandemije COVID-a, koja je
bitno utjecala na razvoj svih grana gospodarstva, kao i utjecaj rata na podru¢ju Ukrajine. Prateci
trendove Europske unije i clanstvo u raznim organizacijama koje ¢e Republiku Hrvatsku uciniti
sigurnijom i konkurentnijom, pomo¢i ¢e oduprijeti se prijetnjama trenutnih globalnih situacija.



2. GLAVNO TAJNISTVO
PESTEL analiza:

Politicka: Glavno TajniStvo je kljuna administrativna ustrojstvena jedinica Ministarstva
odgovorna za financijske, kadrovske i1 logisticke poslove, osigurava u¢inkovito funkcioniranje
Ministarstva, provodi procese uskladivanja zakonskih propisa vezane uz promjene u
organizacijskoj strukturi tijela zbog politickih aktivnosti uslijed kojih dolazi do promjene
Celnika tijela ili promjene ustrojstva drzavnog tijela (spajanje, razdvajanje).

Ekonomska: Glavno TajniStvo upravlja proracunskim sredstvima Ministarstva ukljucujuci
alokaciju resursa vezano uz potpore gospodarstvu i poduzetnicima, investicijske projekte,
digitalizaciju i modernizaciju industrije, EU fondove i medunarodne programe te svaka
promjena koja ima odredeni financijski utjecaj zahtijeva prilagodbu nac¢ina rada i programskog
rjeSenja rada (primjerice, odluka Vlade Republike Hrvatske o povecanju osnovice za plaéu,
povecanje osobnog odbitka, i dr.). Utjecaj na zaposlenost unutar Ministarstva provedbom
javnih natjecaja i oglasa izravno se utje¢e na brze i efikasnije administriranje poslovanja
ustrojstvenih jedinica nadleznih za dodjelu potpora u okviru podizanja efikasnosti rada unutar
sustava kao i1 podizanje stopa zaposlenosti u sektorima koji primaju poticaje i provedbu
programa za poduzetnike.

Socijalna: Osigurava u¢inkovitu provedbu mjera reforme drzavne uprave na temelju zakonskih
pravnih okvira u svrhu daljnjeg kontinuiranog razvoja ljudskih potencijala kroz podizanje
razine strucnosti i odgovornosti, provedbom dodatnih edukacija i usavrSavanja; provedba
objektivnih 1 mjerljivih kriterija za ocjenjivanje rezultata i kvalitete rada te promicanju ostalih
vrijednosti (profesionalnost, u¢inkovitost, etinost, odgovornost i nepristranost) kao 1 stvaranje
uvjeta za zadrzavanje kvalitetnih zaposlenika 1 trajni razvoj njihovih kompetencija.

TehnoloSka: Osigurava provedbu digitalizacije poslovnih procesa kroz unapredenje i
automatizaciju procesa internih informacijskih sustava te povecanje interoperabilnosti sustava
sa drugim tijelima drZavne uprave i1 gospodarskim subjektima. Provodenje Edukacija
zaposlenika o sigurnosti informacija i zaStite osobnih podataka, modernizacija informaticke
infrastrukture u cilju smanjenja mogucnosti kibernetickih prijetnji, nabava 1 odrZavanje
naprednih informatickih sustava koji omogucuju efikasniji rad.

Okolisna: Osiguravanje odrZivosti unutar administracije 1 pruZanje podrSke ekoloski
orijentiranom gospodarstvu kroz digitalizaciju, energetsku ucinkovitost te koordinaciju s
drugim ustrojstvenim jedinicama u vezi prilagodbe ekoloSkim regulativama.

Pravna: Glavno TajniStvo osigurava pravnu provedbu mjera Ministarstva, osiguravajuci
uskladenost 1 primjenu svih zakonodavnih propisa, uredbi i Odluka Vlade Republike Hrvatske.

SWOT analiza:
Snage:

- djelatnost u potpunosti proizlazi iz zakonskih propisa temeljem kojih su propisane i
jasne interne procedure postupanja $to olakSava rad 1 upoznavanje svih sluzbenika sa
nacinom postupanja



praéenje uskladenosti i jednoobraznog postupanja sa drugim tijelima drzavne uprave
stru¢nost i odgovornost zaposlenika

suradnja sa svim ustrojstvenim jedinicama kroz medusobna uskladivanja obveza i
dostave odgovarajucih izvjestaja

Slabosti:

promjene strategija s dolaskom nove vlasti

obavljanje poslova na nacin i u rokovima zadanim od strane drugih institucija $to
otezava internu organizaciju rada i uvjetuje promjene u definiranju prioriteta
nedostatak kadrova sa specifi¢nim znanjima i radnim iskustvom

specificnost vrste posla ne omogucéava organizaciju rada na nacin da jedna osoba
odraduje jedan proces poslovanja

veca pojavnost greSaka zbog istodobnog obavljanja viSe poslova i u zadanim rokovima

Prilike:

daljnja digitalizacija poslovnih procesa
financiranje novih projekata putem EU fondova
edukacije zaposlenika

optimizacija internih procedura

Prijetnje:

promjene zakonskih propisa donoSenjem izmjena i dopuna istih ili donoSenje potpuno
novih zakonskih propisa §to zahtijeva brzu prilagodbu nacina rada, a ¢esto i prilagodbu
informatickih programa u kratkom vremenu

smanjenje broja kadrova kako zbog prirodnog odljeva uslijed odlaska u mirovinu tako
1 zbog odlaska na druga radna mjesta

promjene u organizacijskoj strukturi zbog politickih aktivnosti uslijed kojih dolazi do
promjene Celnika tijela, promjene ustrojstva tijela drzavne uprave i sl.



3. UPRAVA ZA INTERNACIONALIZACIJU
3a. Sektor za investicije

Sektor za investicije ima vaznu ulogu u privlacenju i podrsci domacih i stranih privatnih
investicija, te u poticanju odgovornog poslovnog ponasanja.

StrateSko planiranje i koordinacija: Sektor je zaduzen za razvoj i provedbu Nacionalnog
plana za poticanje ulaganja za razdoblje do 2030. Aktivno suraduje s drugim tijelima drzavne
uprave, jedinicama lokalne i podru¢ne samouprave, te relevantnim komorama i poslovnim
udruzenjima kako bi se osigurala sinergija u djelovanju i u¢inkovito koriStenje resursa.

Promocija Hrvatske kao investicijske destinacije: Sektor aktivno promovira Hrvatsku kao
atraktivnu lokaciju za ulaganja. To ukljucuje izradu 1 distribuciju visokokvalitetnih
promotivnih materijala, odrzavanje informativne i korisnicke web stranice za investitore, te
aktivno sudjelovanje na domac¢im i medunarodnim investicijskim forumima i konferencijama.

Podrska investitorima: Sektor pruza sveobuhvatnu podrSku investitorima tijekom cijelog
investicijskog ciklusa. To ukljuuje pruzanje detaljnih informacija o investicijskim
moguénostima, pomo¢ pri administrativnim postupcima, povezivanje s potencijalnim
partnerima i pruzanje stru¢nih savjeta u svim fazama investicijskog projekta.

Promocija odgovornog poslovanja: Sektor aktivno promovira odgovorno poslovno
ponaSanje. To se ostvaruje kroz organizaciju promotivnih dogadanja, razvoj i distribuciju
informativnih materijala, te zagovaranje politika koje poticu odgovorno poslovanje na
nacionalnoj i medunarodnoj razini.

PESTEL analiza:
Politicka:

Politicka stabilnost Hrvatske kao ¢lanice Europske unije ima kljucni utjecaj na investicijsku
klimu 1 percepciju sigurnosti ulaganja kod stranih investitora. Kvaliteta medunarodnih odnosa
1 bilateralnih sporazuma izravno utjece na investicijske tokove i otvorenost pojedinih trZiSta
prema ulaganjima u Hrvatsku. Razina korupcije i u¢inkovitost antikorupcijskih mjera znacajno
utjecu na percepciju poslovnog okruzenja i povjerenje investitora. Radno zakonodavstvo i
njegova fleksibilnost predstavljaju vazan faktor u odlukama o ulaganju, posebno kod radno-
intenzivnih projekata. Nacionalne strategije 1 politike vezane uz prioritetne sektore direktno
odreduju fokus rada Sektora i1 njegove aktivnosti u privlacenju investicija.

Ekonomska:

Makroekonomski pokazatelji Hrvatske znaCajno utjeCu na atraktivnost zemlje za strana
ulaganja. Monetarna stabilnost i uvodenje eura kao nacionalne valute pozitivho utjecu na
sigurnost ulaganja i smanjenje valutnog rizika. Kamatne stope i njihova predvidljivost znacajno
utjeCu na troSak kapitala i isplativost investicijskih projekata. Razina raspolozivog dohotka i
kupovna mo¢ stanovniStva utjeCu na atraktivnost trziSta za ulaganja usmjerena na domace
trziSte. Stopa nezaposlenosti 1 dostupnost kvalificirane radne snage predstavljaju kljuc¢ne
faktore u odlukama o lokaciji ulaganja. Razina konkurentnosti hrvatskog gospodarstva,
ukljucujuéi produktivnost 1 inovacijski kapacitet, odreduje vrste investicija koje zemlja moze
privuéi. Pristup EU fondovima otvara znacajne moguénosti za sufinanciranje investicijskih
projekata 1 razvoj infrastrukture. Sektor za investicije koristi pozitivne ekonomske pokazatelje
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u svojim promotivnim aktivnostima, dok istovremeno razvija strategije za prevladavanje
postojecih ekonomskih izazova u komunikaciji s potencijalnim investitorima.

Socijalna:

Nepovoljni demografski trendovi i starenje stanovniStva predstavljaju znacajan izazov za
dugoro¢ni razvoj trzista rada i1 privlacenje radno-intenzivnih investicija. Obrazovna struktura
stanovniStva 1 dostupnost stru¢nih kadrova direktno utjeu na vrste investicija koje Hrvatska
moze privuéi, posebno u sektorima visoke tehnologije. Razina sigurnosti u zemlji, ukljuc¢ujuci
osobnu i poslovnu sigurnost, znacajno utjeCe na atraktivnost Hrvatske kao investicijske
destinacije. Kvaliteta zivota u Hrvatskoj, uklju¢ujuci zdravstveni sustav, obrazovanje i kulturnu
ponudu, predstavlja vazan faktor u privlacenju investicija i zadrzavanju talenata. Rastuca
vaznost drustvene odgovornosti i odrzivosti u poslovanju stvara nove prilike za pozicioniranje
Hrvatske kao odgovorne investicijske destinacije. Sektor za investicije prilagodava svoje
promotivne aktivnosti i podr$ku investitorima uzimajuéi u obzir ove socijalne faktore, posebno
u kontekstu privlacenja investicija koje mogu pozitivno utjecati na demografske i socijalne
trendove.

Tehnoloska:

Digitalna transformacija javne uprave stvara preduvjete za u€inkovitiju podrSku investitorima
1 smanjenje administrativnih prepreka. Razvoj novih tehnologija otvara moguénosti za
privlacenje investicija u sektore visoke dodane vrijednosti. Tehnoloska spremnost hrvatskog
gospodarstva, ukljucujuci digitalne vjeStine radne snage 1 prihvac¢anje novih tehnologija, utjece
na konkurentnost u privlacenju naprednih investicijskih projekata. Sektor za investicije aktivno
prati tehnoloSke trendove 1 koristi digitalne alate u svom radu te promovira Hrvatske
inovacijsko-tehnoloske moguénosti potencijalnim investitorima.

Ekoloska:

Europske zelene politike i ciljevi odrZivog razvoja stvaraju nove prilike za privlacenje zelenih
investicija i razvoj odrzivih industrija. Klimatske promjene i njihov utjecaj na pojedine sektore
zahtijevaju prilagodbu investicijskih strategija. Sektor za investicije posebnu paznju posvecuje
privladenju zelenih 1 odrZivih investicija.

Pravna:

Regulatorni okvir za strana ulaganja kontinuirano se razvija i uskladuje s EU standardima,
stvaraju¢i predvidljivo poslovno okruzenje. Zakonodavstvo vezano uz poticaje i olakSice za
investitore predstavlja vazan alat u privlacenju strateskih ulaganja. Procedure za dobivanje
dozvola se kontinuirano pojednostavljuju. U€inkovitost pravosudnog sustava i zasStita prava
intelektualnog vlasniStva znacajno utjecu na percepciju sigurnosti ulaganja. Kontinuirano
uskladivanje s EU regulativom stvara dodatne zahtjeve za investitore, ali i povecava povjerenje
u hrvatski pravni sustav. Sektor za investicije pruza podrSku investitorima u navigaciji pravnog
okvira te svojim povratnim informacijama doprinosi njegovom kontinuiranom unapredenju.

SWOT analiza:
Snage:

Sektor za investicije zauzima klju¢nu strateSku poziciju u procesu privlacenja i poticanja
privatnih investicija, djelujuci kao centralna tocka za koordinaciju investicijskih aktivnosti na
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nacionalnoj razini. Zaposlenici Sektora posjeduju visoku razinu stru¢nosti u podrucju
investicijskog planiranja i promocije, Sto ukljucuje specificna znanja o razlicitim industrijskim
sektorima, regulatornom okviru i investicijskim procesima. Sposobnost kreiranja ciljanih
promotivnih materijala i alata koji efektivno predstavljaju prednosti ulaganja u Hrvatsku
predstavlja znaCajnu snagu Sektora. Ovi materijali su prilagodeni specificnim potrebama
razli¢itih industrija, Sto omogucuje u¢inkovitiju komunikaciju s potencijalnim investitorima.
Sektor pruza personaliziranu podrsku investitorima kroz sve faze ulagackog procesa, od
inicijalnog interesa do realizacije projekta. Ova podrska ukljuuje pomo¢ pri navigaciji
administrativnih procedura, povezivanje s relevantnim institucijama i dionicima, te
savjetovanje o dostupnim poticajima i moguénostima. Sektor je razvio snaznu mrezu kontakata
1 partnerstva s klju¢nim dionicima u investicijskom procesu, ukljucujuéi drzavne institucije,
lokalnu samoupravu, gospodarske komore i poslovnu zajednicu. Ova umrezenost omogucuje
ucinkovito rjeSavanje izazova i brze procesuiranje investicijskih projekata.

Slabosti:

Trenutacni kapaciteti ljudskih resursa mogu biti nedostatni za optimalno izvrSavanje svih
potrebnih aktivnosti Sektora. Znacajan izazov predstavlja ovisnost o drugim institucijama i
njihovoj brzini djelovanja, Sto moze usporiti investicijske procese. Financijska sredstva
namijenjena promotivnim aktivnostima cesto su ograni¢ena, Sto moze utjecati na doseg i
ucinkovitost promocije. Koordinacija razli¢itih razina vlasti i institucija predstavlja
kompleksan zadatak koji zahtijeva znacajne resurse i vrijeme.

Prilike:

Trenutacni rastuci interes stranih ulagaca za hrvatsko trziSte otvara nove mogucénosti za
privlacenje znaCajnih investicija. Razvoj novih sektora i industrija stvara dodatne prilike za
diversifikaciju investicijskog portfelja zemlje. Hrvatska ima priliku pozicionirati se kao
atraktivna destinacija za odrziva ulaganja, prate¢i globalne trendove zelene ekonomije. Jacanje
medunarodne suradnje 1 umreZavanja otvara nove kanale za privlaenje potencijalnih
investitora. Digitalna transformacija omogucuje unaprjedenje rada Sektora kroz
implementaciju novih tehnologija i poboljSanje u¢inkovitosti.

Prijetnje:

Globalna ekonomska nestabilnost i neizvjesnost mogu znacajno utjecati na investicijske odluke
1 planove potencijalnih ulagaca. Aktualne geopoliticke tenzije mogu znacajno utjecati na
donoSenje investicijskih odluka 1 percepciju rizika ulaganja. Postoji rizik od neuskladenosti
razli¢itih institucija uklju¢enih u investicijski proces, Sto moze dovesti do kaSnjenja i
komplikacija u realizaciji projekata.



3b. Sektor za potpore i poduzetni¢ku infrastrukturu
PESTEL analiza:
Politicka:

Sektor za potpore i poduzetnicku infrastrukturu u svakodnevnom radu obavlja zadatke i rjesava
predmete vezane za provedbu zakonodavnog okvira za poticanje ulaganja, unapredenje
poduzetnicke infrastrukture i poslovanje slobodnih zona.

Za uspjesnu provedbu ovog zakonodavnog okvira od velikog je znacaja stabilno gospodarsko
okruzenje s dosljednim i predvidljivim politikama i jasno definiranim ciljevima.

Na podrucje poticanja ulaganja utjeCu porezna politika i proracun te mjere globalnog
oporezivanja. Takoder, Sluzba za poticanje investicija u svom radu primjenjuje EU pravila za
regionalne potpore za ulaganja kojima se osigurava zastita trziSnog natjecanja. Pri tome se rad
Sluzbe kontrolira od strane Revizije Europske komisije.

Ekonomska:

Ekonomski razvoj na razini pojedine statisticke regije utje¢e na mogucénost koristenja potpora
za ulaganje, kao i na maksimalni intenzitet potpore za ulaganje pojedinih korisnika. Poticajne
mjere u okviru sustava potpora za ulaganje se kontinuirano prilagodavaju promjenama
regionalnog ekonomskog rasta u cilju razvoja regionalno uravnotezenog gospodarstva. S druge
strane, cjelovit sustav potpora za ulaganje potiCe ostvarivanje strateskog cilja povecanja
konkurentnosti gospodarstva temeljem povecanja ukupnih investicijsko-gospodarskih
aktivnosti u RH, sto je jedan od osnovnih preduvjeta za povecanje izvoza.

Razvijena 1 dostupna poduzetnicka infrastruktura u RH obuhvac¢a 335 poduzetnickih zona i 234
poduzetnicke potporne institucije te doprinosi ravnomjernom regionalnom razvoju i povecanju
investicija. Atraktivnost pojedine poduzetni¢ke zone ogleda se u njenoj infrastrukturnoj
opremljenosti, lokaciji u odnosu na glavne prometne pravce te dostupnosti radne snage.
Poduzetnicke potporne institucije pruzaju usluge poduzetnicima u razli¢itim fazama razvoja, a
te usluge u najvec¢oj mjeri obuhvacaju edukacije, seminare, radionice itd. na teme koje su
interesantne poduzetnicima, organizaciju odlazaka na sajmove, konferencije 1 sli¢na
dogadanja, dok pojedine institucije pruzaju i usluge smjestaja za poduzetnike (radne prostore,
konferencijske dvorane, urede) $to je posebno interesantno poduzetnicima pocetnicima.

Socijalna:

Pitanje demografije 1 raspolozivih radnika direktno utjee na provedbu zakonodavnog okvira
za poticanje ulaganja, s obzirom da je isto direktno vezano za pitanje odrzivog gospodarskog
rasta i daljnjih ulaganja.

Poslovanje u okviru uredenih infrastrukturnih cjelina kao §to su poduzetnicke zone, uz
koristenje usluga poduzetnickih potpornih institucija, doprinosi razvoju poduzetni$tva i
posljedi¢no povecanju zaposlenosti ¢ime se povecava raspolozivi dohodak stanovnistva §to

ima pozitivan utjecaj i na kvalitetu Zivota 1 na uspostavu ravnoteze izmedu profesionalnog i
privatnog Zivota.

Tehnoloska:
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Uvodenje novih tehnologija, proizvodnih procesa i povecanje kvalitete proizvoda, ciljevi su
mjera za poticanje ulaganja. Razvojem tehnologije ubrzano se razvijaju podrucja kao Sto su
umjetna inteligencija i kibernetiCka sigurnost, Sto ¢e mozda utjecati na povecanje broja
prijavitelja, odnosno korisnika potpora za ulaganje, ali isto tako i na razmatranje uvodenja
novih poticajnih mjera u sustav potpora za ulaganje.

Ekoloska:

S obzirom na sve veéi broj ekstremnih vremenskih uvjeta, zemlje EU-a poduzimaju mjere koje
trebaju pridonijeti cilju da EU do 2050. postane klimatski neutralan. Radi doprinosa zelenoj
tranziciji gospodarstva, odnosno doprinosa prijelazu na klimatski neutralno gospodarstvo, ve¢
su kreirane nove poticajne mjere u okviru sustava potpora za ulaganje te je i nadalje potrebno
unaprjedivati zakonodavni okvir za poticanje ulaganja uvazavajuci promjene u gospodarstvu
koje nastaju slijedom borbe protiv klimatskih promjena, npr. stvaranje novih radnih mjesta i
gospodarskih prilika.

Pravna:

Zakonodavni okvir za poticanje ulaganja je uskladen s EU pravnom steevinom za regionalne
potpore za ulaganja, $to znaci da se sve promjene EU regulative moraju pravovremeno prenijeti
u nacionalni zakonodavni okvir. S obzirom da na podrucje poticanja ulaganja utjecu i propisi
koji su u nadleZnosti Ministarstva financija — Porezne uprave, nuzno je osigurati kontinuiranu
suradnju 1 komunikaciju.

Aktivnosti Sluzbe za poduzetnicku infrastrukturu ukljucuju provedbu Zakona o unapredenju
poduzetnicke infrastrukture (,,Narodne novine®, br. 93/13, 114/13, 41/14, 57/18 1 138/21) i
Zakona o slobodnim zonama (,,Narodne novine®, br. 44/96, 92/05, 148/13 1 58/20).

SWOT analiza:
Snage:

Sektor za potpore 1 poduzetni¢ku infrastrukturu sukladno svom djelokrugu rada ustrojen je u
dvije sluzbe koje u svakodnevnom radu obavljaju zadatke 1 rjeSavaju predmete vezane za
provedbu zakonodavnog okvira za poticanje ulaganja, unapredenje poduzetnicke infrastrukture
1 slobodnih zona.

Djelatnici SluZzbe za poticanje ulaganja imaju specifi¢na znanja i kompetencije te djelotvorno
pruzaju stru¢nu pomo¢ korisnicima potpore vezano za zakonodavni okvir za poticanje
ulaganja. Ucinkovito se prilagodavaju svim promjenama u nacinu rada (npr. procesu
digitalizacije koji je u tijeku) te aktivno sudjeluju u unapredenju postojecih propisa, postupaka
1 metoda rada predlaganjem 1 pronalaZzenjem novih primjenjivih rjeSenja 1 prijedloga za
poboljsanje rada Sluzbe.

Poduzetnicka infrastruktura je u funkciji brzeg razvoja poduzetnistva te povecanja investicija i
zaposlenosti, a posebno je znacajna za male 1 srednje poduzetnike koji su i njeni najbrojniji
korisnici. Poduzetni¢ka infrastruktura u RH prati se kroz Jedinstveni registar poduzetnicke
infrastrukture (JRPI) kao elektroni¢ku bazu podataka u koju se upisuju subjekti poduzetnicke
infrastrukture (poduzetnicke zone i poduzetnicke potporne institucije) sukladno Zakonu o
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unapredenju poduzetni¢ke infrastrukture, a radi daljnjeg unapredenja funkcionalnosti, u
provedbi je NPOO projekt izrade nove aplikacije JRPI-a. Nadalje, obraduju se zahtjevi
JLP(R)S-ova za darovanje nekretnina u vlasniStvu RH u svrhu osnivanja i/ili izgradnje
subjekata poduzetniCke infrastrukture te se o istima izdaju misljenja/suglasnosti na temelju
zakonski propisanih uvjeta. Poslovanje slobodnih zona prati se kroz prikupljanje, analizu i
obradu podataka na temelju kojih se izraduje godiSnje izvjesce.

Slabosti:

Da bi se omogucila u¢inkovita provedba zakonodavnog okvira za poticanje ulaganja, potrebno
je osigurati novo zaposljavanje djelatnika u Sluzbi za poticanje investicija koja je trenutno
podkapacitirana. Dodatna slabost je 1 fluktuacija radne snage koja remeti uobicajeni ritam rada.
Poboljsanje provedbe zakonodavnog okvira za poticanje ulaganja se o¢ekuje kada zavrsi proces
digitalizacije koji je u tijeku. Time ¢e se omoguciti prijava novih projekata ulaganja
elektroni¢kim putem. Nova aplikacija ¢e omoguciti 1 brzu i jednostavniju komunikaciju s
prijaviteljima i korisnicima potpore za ulaganje.

Kroz unapredenje funkcionalnosti postojeeg Jedinstvenog registra poduzetnicke
infrastrukture potrebno je omoguciti jednostavnije i u¢inkovitije prikupljanje, obradu, analizu
1 dostupnost podataka o subjektima poduzetnicke infrastrukture u RH.

Postupke koji prethode davanju misljenja/suglasnosti vezanih za obradu zahtjeva za darovanje
nekretnina u vlasniStvu RH bilo bi potrebno u znatnoj mjeri digitalizirati i to na nacin koji bi
podnositeljima zahtjeva pojednostavio dostavu potrebnih podataka i dokumentacije, a
posljedi¢no skratio vrijeme obrade zahtjeva u dijelu postupka iz nadleznosti ovog Ministarstva.

Prilike:

S obzirom na kontinuirani problem s manjkom radne snage, daljnje mjere usmjerene
poboljSanju uvjeta rada — npr. rad od kuce, povecanja placa i motiviranje djelatnika kroz mjere
temeljene na novom sustavu ocjenjivanja, mogu doprinijeti smanjenju fluktuacije radne snage
1 privlaenju novih zaposlenika potrebnih za uc¢inkovito funkcioniranje Sluzbe za poticanje
investicija. Takoder, sve mjere koje se poduzimaju vezano za digitalizaciju poslovanja i procesa
provedbe sustava potpora za ulaganje, mogu unaprijediti rad Sluzbe.

Sustav poduzetnicke infrastrukture je razvijen 1 jednako dostupan poduzetnicima na podrucju
cijele RH. Unaprijedene funkcionalnosti Jedinstvenog registra poduzetnicke infrastrukture
pruzaju zainteresiranim dionicima, prvenstveno potencijalnim investitorima, transparentne i
relevantne podatke o subjektima poduzetnicke infrastrukture na pregledan i jednostavan nacin.

Prijetnje:

Za ucinkovitu provedbu sustava potpora za ulaganje, potrebno je osigurati nacionalna sredstva
sukladno planu proracuna ministarstva. LoSa ekonomska situacija u RH 1 okruZenju moze
utjecati na neispunjavanje zakonskih uvjeta za koriStenje potpora, Sto moze zahtijevati
promjenu zakonske regulative za poticanje ulaganja.

Poduzetnicka infrastruktura u RH, kao dio Sireg gospodarskog okruzenja, podlozna je vanjskim
¢imbenicima na koje nema utjecaja kao $to je npr. bila pandemija COVID ili potresi 2020.
godine te bi u takvim okolnostima bilo potrebno kreirati sustavne mjere podrSke kojima bi se
prebrodili negativni utjecaji na poduzetnic¢ke zone i poduzetnicke potporne institucije.
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Dostupnost i1 unapredenje kvalitete subjekata poduzetniCke infrastrukture u RH nije moguce
dalje razvijati bez osiguranih programa temeljenih na nacionalnim sredstvima ili EU
fondovima.
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3c¢. Sektor za inovacije
PESTEL analiza:
Politicka:

Sektor za inovacije koordinira i vodi poslove koji se odnose na poticanje istrazivanja, razvoja
1 inovacija u gospodarstvu; koordinira aktivnosti vezane uz jaanje inovacijskog kapaciteta
gospodarstva, radi na povezivanju znanstvene i istrazivacke zajednice i1 poduzetnika te
sudjeluje u azuriranju i provedbi Strategije pametne specijalizacije, sudjeluje u meduresornim
radnim skupinama za poticanje inovacija, daje stru¢na misljenja vezano uz inovacijsku
politiku; prati europske i medunarodne propise koji ureduju pitanja istrazivanja, razvoja i
inovacija, sudjeluje u radu radnih i strucnih tijela Europske unije i drugih medunarodnih
organizacija 1 mreZa iz podrucja rada Sektora.

U posljednje cetiri godine istaknuli su se sljede¢i projekti vezani za djelatnost Sektora:
provedba poticajnih mjera sukladno Zakonu o drzavnoj potpori za istrazivacko-razvojne
projekte i izrada izmjena i dopuna navedenog Zakona te provedba Programa dodjele drzavnih
potpora za provedbu aktivnosti Europskih digitalnih inovacijskih centara usmjerenih na
pruzanje usluge poduzetnicima.

Ekonomska:

Istrazivanje 1 inovacije su preduvjet za unaprjedenje konkurentnosti gospodarstva. Prema
Nacionalnoj razvojnoj strategiji Republike hrvatske do 2030. godine, ciljna vrijednost je
ostvariti ulaganje od 3 % od BDP-a u istraZivanje i razvoj. Poticajne mjere iz Zakona o drZzavnoj
potpori za istraZivacko-razvojne projekte jedan su od instrumenata politike kojima se nastoji
ostvariti navedeni cilj.

Socijalna:

Sektor za inovacije provodi poticajne mjere kojima se poticu istrazivacko-razvojne aktivnosti
u poslovnom sektoru, a istraZivacko-razvojni projekti mogu dati odgovore na druStvene
izazove s kojima se susrece kako gospodarstvo tako 1 drustvo u cjelini.

Tehnoloska:

Zakon o drzavnoj potpori za istrazivacko-razvojne projekte (NN 64/2018) ima za cilj potaknuti
veca ulaganja privatnog sektora u istrazivanje i razvoj, povecati broj poduzetnika koji ulazu u
istrazivanje i razvoj te potaknuti suradnju poduzetnika s organizacijama za istraZivanje i Sirenje
znanja na istrazivacko-razvojnim projektima kako bi se unaprijedila konkretnost gospodarstva
1 razina inovativnosti. Ujedno se provedbom istrazivacko-razvojnih projekata stvaraju
mogucénosti za tehnoloSke promjene 1 povecanje tehnoloskog znanja u poslovnom sektoru.

Takoder, provedbom projekata Europskih digitalnih inovacijskih centara potie se razina
digitalne spremnosti poduzeca te se mogu testirati novi digitalni proizvodi ili rjesSenja.

EkoloSka:

Istrazivacko-razvojni projekti potencijalno mogu biti usmjereni na podrucja koja se doticu
klime.

SWOT analiza:
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Snage:

Sektor za inovacije ima jasnu organizacijsku strukturu koja omogucuje ucinkovito obavljanje
zadataka i1 pravovremeno rjeSavanje predmeta. U srediStu je provedba mjera iz zakonodavnog
okvira za poticanje istrazivacko-razvojnih projekata u poslovnom sektoru te provedba
projekata Europskih digitalnih inovacijskih centara kojima se potice digitalizacija u Hrvatskoj,
prvenstvo poduzetnika.

Sektor se aktivno bavi predlaganjem i unaprjedenjem mjera za poticanje istrazivanja i razvoja
u poslovnom sektoru kako bi e ojacala konkurentnost gospodarstva na europskom i globalnom
trzistu.

Slabosti:

Potrebno je kontinuirano ulagati u podrsku poduze¢ima koja provode istrazivacko-razvojne
projekte kako bi snaznije ulagala u te aktivnosti. Takoder, potrebno je stvoriti poticajno
okruzenje koje bi potaknulo i ostale poduzetnike da provode istrazivacko-razvojne aktivnosti
¢ime bi ojacali svoje trziSne pozicije i1 posljedicno tome jacali pozicije nacionalnog
gospodarstva. S obzirom na ulogu i znacaj digitalnih tehnologija i1 vjeStina u danaSnjem
okruzenju, potrebno je kreirati mjere kojima ¢e se omoguciti razvoj 1 primjena istih u §to Sirem
opsegu u gospodarstvu i u drustvu.

Prilike:

1. Pojacati doprinos okruzenju koje omogucuje istraZivanje, inovacije 1 digitalizaciju u
gospodarstvu;

2. Zadrzati 1 kontinuirano unaprjedivati provedbu politika koje poticu konkurentnost
gospodarstva putem istraZivanja, inovacija 1 digitalizacije 1 omogucuju pozitivne strukturne
promjene, osobito razvojem politika koje pomazu u rjeSavanju drustvenih izazova;

3. Provoditi razmjenu najboljih praksi i u€enju o politici vezanoj uz istraZivanje i inovacije.
Prijetnje:

Potrebno je povecati ulaganja u istraZivanje, inovacije i digitalizaciju kako bi se ojacala
konkurentnost gospodarstva na europskom 1 svjetskom trZiStu te ojacala otpornost
gospodarstva na postojece i ove druStvene izazove. Time se stvaraju temelji za dugorocni i
odrzivi razvoj hrvatskog gospodarstva.
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3d Sektor za konkurentnost

PESTEL analiza:

Politi¢ki faktori

Stabilnost vlade i regulativnog okvira: Politicka stabilnost podrzava dugoro¢nu
provedbu reformi. Potrebno je obratiti posebnu paznju na politiCku prioritizaciju
reformi koje proizlaze iz medunarodnih standarda (OECD i EU) kako bi se osigurala
uspjesna provedba akcijskih planova za administrativno rasterecenje.

OECD preporuke i integracija: Pozitivno misljenje OECD-ovog Odbora za
regulativnu politiku predstavlja priznanje Hrvatske u medunarodnim krugovima i
otvara prostor za jaCanje aktivnosti usmjerenih u implementaciju naprednih alata za
regulativni menadzment. Trenutna reputacija predstavlja priliku za Hrvatsku, ali
istovremeno postavlja zahtjev za odrzavanjem medunarodnog kredibiliteta.

Ekonomski faktori

Administrativno rasterecenje gospodarstva: Implementacija akcijskih planova za
rastereCenje gospodarstva smanjuje troskove poslovanja i1 povecava atraktivnost
Hrvatske kao destinacije za ulaganja. Medutim, nedovoljan napredak u implementaciji
kao i jednoobrazan - kvantitativan pristup detekciji i smanjenju optereCenja moze
dugorocno iscrpiti izvrsnost reformskih aktivnosti.

Financijska ogranicenja: Povecanje ulaganja u obuku i zadrzavanje stru¢njaka unutar
Ministarstva gospodarstva moZe pozitivno utjecati na odrzivost regulativnih reformi.
Odljev kadrova povecava rizik od gubitka institucionalnog znanja i1 kapaciteta za
implementaciju slozenih reformskih aktivnosti.

EU fondovi: Pristup fondovima EU-a nudi moguénosti za financiranje projekata
digitalne transformacije, ali zahtijeva bolje upravljanje projektima i prioritizaciju
resursa.

Drustveni faktori

Ekspertiza i kapaciteti kadrova: Kontinuirano ulaganje u struno usavrSavanje
sluzbenika osigurati ¢e kvalitetno upravljanje kompleksnim reformama i politikama
preuzetim iz medunarodnih okvira.

Kulturna percepcija reformi: Podrska javnosti za reforme Cesto je ogranic¢ena zbog
nedostatka informacija o prednostima administrativnog rasterec¢enja i bolje regulative
(Better Regulation). Kampanje podizanja svijesti mogle bi pomo¢i u povecanju podrske
kao 1 tjeSnja suradnja s dionicima.

Odljev kadrova: Emigracija 1 slabija motivacija unutar drzavne uprave dovode do
smanjenja dostupnosti kvalificiranih radnika za klju¢ne pozicije.

Tehnoloski faktori

Digitalizacija regulativhog menadZmenta: Provodenje naprednih alata poput alata za
regulativno eksperimentiranje omogucuje testiranje inovacija u kontroliranim uvjetima
1 poboljsanje regulativne fleksibilnosti.
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e Nedostatna tehnoloSka infrastruktura: Iako su se procesi digitalizacije intenzivirali
u proteklom periodu, nedovoljno ulaganje u alate za analizu regulative 1 upravljanje
reformama ogranicava sposobnost u odgovaranju na dinami¢ne zahtjeve gospodarstva.

e Tehnoloska ekspertiza: Nedovoljno integrirana tehnologija smanjuje mogucnosti za
procjenu uc¢inaka reformi i mjerenje njihove ucinkovitosti

Ekoloski faktori

e Zelena tranzicija i Kkruzno gospodarstvo: Nedovoljna koordinacija medu
mjerodavnim policy sektorima i institucijama usporava provedbu strateskih ciljeva u
kontekstu Bolje regulative (Better Regulation). Regulativni okvir mora podrzavati
gospodarstvo u suoCavanju s klimatskim rizicima, ukljucuju¢i implementaciju politika
za smanjenje emisija i povecanje energetske ucinkovitosti.

Pravni faktori

o Nedostatak evaluacije ucinaka reformi: Izostanak sustavnog pracenja i evaluacije
implementiranih politika (npr. administrativna rastere¢enja) dovodi do gubitka
kontinuiteta i moguénosti korektivnih mjera. Postoji potreba za boljim povezivanjem
nacionalnog zakonodavstva s medunarodnim pravnim okvirima kako bi se osigurao
dugoro¢ni uc¢inak reformi.

e Harmonizacija s EU i OECD standardima: Iako je Hrvatska formalno uskladena s
kljuénim preporukama EU-a 1 pravnim instrumentima OECD-a, potrebno je
intenzivirati aktivnosti na provedbi.

Kljué¢ne preporuke za daljnji razvoj:

1. Ulaganje u stru¢njake i zadrZavanje kadrova: Osigurati kontinuiranu edukaciju i
konkurentne uvjete za stru¢njake unutar Sektora.

2. Provedba evaluacijskog okvira: Uvesti sustavnu procjenu u¢inaka postojec¢ih reformi
kako bi se osigurao kontinuitet izvrsnosti 1 planirali novi projekti.

3. Digitalizacija procesa: Implementirati napredne tehnoloSke alate za upravljanje
reformskih aktivnosti i pracenje njihovih uc¢inaka.

4. Jacanje medunarodne suradnje: Kroz ¢lanstvo u OECD-u i suradnju s EU-om razviti
projekte koji osiguravaju transfer politika u nacionalni kontekst.

SWOT analiza:
Snage:

Sektor za konkurentnost ima jasnu organizacijsku strukturu koja omogucuje ucinkovit rad i
pravovremeno rjeSavanje predmeta. Sektor obavlja poslove koji se odnose na jacanje
konkurentnosti hrvatskog gospodarstva, provodi postupke sukladno Zakonu o strateskim
investicijskim projektima Republike Hrvatske te izraduje i1 koordinira provedbu reformskih
programa usmjerenih na unapredenje poslovne klime u Hrvatskoj. Jedna od aktivnosti Sektora
je 1 provedba Testa malog i1 srednjeg poduzetniStva (MSP test) koja je utemeljena na ¢vrstom
pravnom okviru koji definira temeljna nacela i proceduralne standarde za provodenje MSP
testa.

Djelatnici Sektora zaduZeni su za provedbu testa procjene ucinka propisa na sektor MSP-ova,
te posjeduju specificna znanja u provedbi reformi usmjerenih na unaprjedenje poslovne klime
kroz administrativno rastere¢enje gospodarstva i smanjenje neporeznih davanja. Kako bi se
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potaknuo kvalitetniji postupak provodenja MSP testa medu tijelima drzavne uprave,
uspostavljena je mreza koordinatora za MSP Test. Sektor ima posebno vrijednog iskustva,
znanja i rezultate u vodenju raznih projekta u suradnji s Europskom komisijom, OECD-om te
domacim i stranim konzultantima. U kontekstu provedbe Zakona o strateSkim investicijskim
projektima Republike Hrvatske, djelatnici posjeduju znacajno iskustvo u upravljanju
investicijskim projektima u raznim gospodarskim sektorima te pruzaju stru¢nu i operativnu
podrsku investitorima.

Slabosti:

Kako bi se povecala ucinkovitost u provedbi MSP testova te raznih reformskih programa
usmjerenih na poboljSanje poslovne klime, potrebno je unaprijediti koordinaciju aktivnosti
izmedu tijela drzavne uprave. Nejasnoée i nedostaci u podjeli poslovnih procesa, ali i
nadleznosti izmedu tijela drzavne uprave ponekad uzrokuju neucinkovitost sustava u provedbi
MSP testova. Potrebno je uspostaviti alate za pracenje reformskog napretka kako bi se
unaprijedilo provodenju reformi. Kako bi se osiguralo bolje pozicioniranje Republike Hrvatske
na globalnim ljestvicama konkurentnosti, potrebno je sustavni i kontinuirano pratiti globalne
trendove 1 primjere dobre prakse u drugim zemljama te iste usvajati 1 primjenjivati u domacoj
praksi.

Prilike:

Trajno uskladivanje 1 jacanje postupka provedbe MSP testa kroz novu digitalnu platformu.
Novi priruénik za provedbu MSP testa s kojim ¢e razmatrat proSirenje vrsta opterecenja od
administrativnih do Sirih znacajnih troskova uskladivanja. Platforma moze biti podloga za jacu
meduresornu suradnju ali 1 za jacanje suradnje sa gospodarskim sektorom.

Prijetnje:

Najveca prijetnja kvaliteti provedbe MSP testa dolazi iz nepostojanja stru¢ne neovisnosti u
ocjeni ucinaka propisa odnosno procjene se donose temeljem politika, a ne dokaza, te zbog
odljeva stru¢nog kadra u institucijama. Kako bi se u buduc¢nosti anulirali negativni utjecaji
eksternih Sokova na gospodarstvo poput COVID 19 pandemije, potrebno je ustrajati na
provedbi reformi 1 investicija iz Nacionalnog plana za oporavak 1 otpornost.
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4 UPRAVA ZA INDUSTRIJU I RUDARSTVO
4a. Sektor za industrijsku politiku

PESTEL analiza:
Politi¢ka:

Sektor za industrijsku politiku obavlja poslove izrade 1 provedbe Industrijske strategije
Republike Hrvatske, provedbe procesa sanacije i restrukturiranja poduzeca, analitickim
izvjeStavanjem o kretanju industrijske proizvodnje, predstavljanju Republike Hrvatske u
medunarodnim organizacijama te davanjem informacija i pruzanju pomoc¢i svim poduzeéima s
registriranom industrijskom djelatnos¢u u Republici Hrvatskoj.

U posljednje Cetiri godine istaknuli su se sljedeci projekti vezani za djelatnost Sektora: poslovni
procesi u druStvima 3. Maj Brodogradiliste d.d., ULJANIK Brodogradnja 1856 d.o.o. i
Brodotrogir Cruise d.d., uz pracenje provedbe Programa restrukturiranja druStva Buro Dakovié¢
Grupa d.d.

Ekonomska:

Hrvatsko gospodarstvo temeljem clanstva u NATO-u ima otvorena vrata u svijet poslovanja i
trziSnog natjecanja s najboljima slijedom. Vlada Republike Hrvatske je 2009. godine pokrenula
projekt “Hrvatsko gospodarstvo i NATO”, a isti je prepoznat medu hrvatskim
gospodarstvenicima.

Sektor obavlja stru¢ne poslove u vezi s brodogradnjom, prati stanje u brodogradevnoj
djelatnosti, prati stanje na svjetskom trziStu brodova, nadzire 1 usmjerava proces
restrukturiranja 1 privatizacije brodogradiliSta, suraduje s Organizacijom za gospodarsku
suradnju 1 razvitak (OECD — u Radnoj skupini za brodogradnju WP6 , Shipbuilding
Committee* ima status pridruzenog ¢lana — associate member.

Socijalna:

Sektor za industrijsku politiku izradio je Prijedlog o provedbi Uredbe (EU) 2024/1735
Europskog parlamenta i Vije¢a od 13. lipnja 2024. o uspostavi okvira mjera za jacanje
europskog ekosustava za proizvodnju tehnologija s nultom stopom emisija i1 izmjeni Uredbe
(EU) 2018/1724. Jedinstvena kontaktna to¢ka zaduzena je za pruzanje informacija nositeljima
projekata proizvodnje tehnologija s nultom neto stopom emisija, za koordinaciju s tijelima
drzavne uprave 1 tijelima jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave koja izdaju
dozvole za projekte proizvodnje tehnologija s nultom neto stopom emisija i za koordinaciju
postupka izdavanja dozvola.

Tehnoloska:

Zakon o tehnickim zahtjevima za proizvode i ocjenjivanju sukladnosti (Narodne novine, broj
126/2021) ) ureduje nacin propisivanja tehniCkih zahtjeva za proizvode i postupke ocjenjivanja
sukladnosti te donoSenje propisa koje donosi ¢elnik srediSnjeg tijela drzavne uprave, na temelju
ovoga Zakona, za pojedine proizvode, odnosno skupine proizvoda. Temeljem ovog Zakona
Ministar donosi propise iz podrucja tehnickog zakonodavstva.
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Ekoloska:

Planiranom revizijom Uredbe EU (1007/2011) o nazivima tekstilnih vlakana i povezanom
oznacavanju i obiljezavanju sirovinskog sastava tekstilnih proizvoda nastoje se azurirati pravila
za identificiranje inovativnih tekstilnih vlakana, harmonizirati oznaCavanje i poboljSati
informacije za potrosace.

U okviru pristupnog procesa Republike Hrvatske Organizaciji za gospodarsku suradnju i razvoj
(u tekstu: OECD), Odbor za okolisnu politiku (EPOC) jedno je od 25 odbora koje provodi
tehnicki pregled uskladenosti hrvatskog zakonodavstva, politika 1 praksi s OECD-ovim
pravnim instrumentima i klju¢nim nacelima pristupanja. Sukladno Akcijskom planu (Croatia
Action Plan for Environmental Protection and Waste Management, CLASS: 912-03/23-07/5,
REG.NO.: 517-11-8-23-1, on 24th April, 2023) Republika Hrvatska se obvezala provesti
konkretne mjere za uskladivanje do kraja 2024. godine i osnovati Nacionalno vijece za kruzno
gospodarstvo radi promicanja kruznog gospodarstva i koje ¢e osigurati izradu strateskog akta
za kruzno gospodarstvo i akcijski plan za Republiku Hrvatsku.

Pravna:

Sektorske aktivnosti temeljene su na Nacionalnoj razvojnoj strategiji (NRS) prilikom izrada
strateSkih dokumenata, te na odredbama Zakona o sustavu strateskog planiranja 1 upravljanja
razvojem Republike Hrvatske (,,Narodne novine®, broj 123/17 1 151/22).

SWOT analiza:
Snage:

Sektor za industrijsku politiku ima jasnu organizacijsku strukturu koja omogucuje u¢inkovito
obavljanje zadataka 1 pravovremeno rjeSavanje predmeta. U srediStu te zakonodavne inicijative
je proSirenje podrucja primjene Direktive o ekoloSkom dizajnu na S§iri raspon proizvoda, od
proizvoda koji koriste energiju kako bi okvir za ekoloski dizajn mogao funkcionirati u skladu
s naCelima kruZnosti.

Ministarstvo gospodarstva kao nositelj aktivnosti za podrucje kruznog gospodarstva prema
Akcijskom planu za uskladivanje s pravnim instrumentima Organizacije za gospodarsku
suradnju i razvoj, temeljem Odluke Vlade Republike Hrvatske o osnivanju Nacionalnog Vijeca
za kruzno gospodarstvo radi promicanja kruznog gospodarstva.

Temeljem Odluke o osnivanju drustva s ogranicenom odgovornos¢u Agencija Alan (NN 12/93;
20/93; 34/97; 148/02; 99/06; 39/09; 88/09; 57/12), Ministarstvo nadlezno za gospodarstvo
izdaje prethodne suglasnosti za proizvodnju naoruzanja i vojne opreme za potrebe izvoza.

Sektor se aktivno bavi predlaganjem i pra¢enjem mjera za restrukturiranje pojedinih grana
industrije 1 pojedinih gospodarskih subjekata te obavlja stru¢ne poslove u vezi s
brodogradnjom.

Slabosti:

Potrebno je kontinuirano ulagati u podrsku poduzecima koja su vazni za napredak industrije u
RH kroz razne potpore koje su se kroz povijest odrzavale, kroz revizije Uredbi i Zakona, te
osluskivati njihove potrebe.
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Prilike:

1. Pojacati doprinos poslovnoj klimi koja omogucuje rast i inovacije u brodogradevnoj
industriji uzimaju¢i u obzir ekonomske, druStvene, ekoloske i druge relevantne uvjete koji
utjeCu na globalnu brodogradevnu industriju;

2. Zadrzati provedbu politika koje poti¢u normalne uvjete trziSnog natjecanja i koje uzimaju u
obzir globalizaciju i omogucuju strukturne promjene, osobito razvojem politika koje pomazu
u smanjenju trzi$nih distorzija i uklanjanju mjera politike koje naruSavaju normalne uvjete
trziSnog natjecanja u brodogradevnoj industriji;

3. Povecati transparentnosti i poboljSanje razumijevanja domacdeg trziSta brodogradnje,
ukljuéujuéi ponudu i potraznju, postavke politike na razini gospodarstva te medunarodne i
meduindustrijske veze;

4. Nastaviti doprinos medunarodnom dijalogu, razmjeni najboljih praksi i u¢enju o politici s
drugim brodogradevnim gospodarstvima.

Prijetnje:

Industrija u Republici Hrvatskoj kroz godine pretrpjela je razne vanjske utjecaje od pandemije
COVID-a, koja je bitno utjecala na razvoj brodogradevne industrije, do programa
Restrukturiranja, davanja drzavnih jamstava kroz Odluke Vlade Republike Hrvatske kojima se
nastojalo pomo¢i druStvima u drzavnom vlasniStvu da prebrode negativne utjecaje na
industriju.
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4b. Sektor za rudarstvo
PESTEL analiza:
Politi¢ka:

Rudarska djelatnost u Republici Hrvatskoj uredena je zakonskim i podzakonskim aktima.
Usmjerenost na pravilnu provedbu tih zakona, kao i uskladivanje sa zakonodavstvom EU,
kljucni su za osiguranje stabilnosti rudarske djelatnosti. Promjene u politickoj situaciji, poput
promjena vlasti, mogu dovesti do izmjena zakonodavnih okvira. Poradi navedenog, politicka
stabilnost je vazna za odrZivost rudarske djelatnosti.

Ekonomska:

Na ekonomski razvoj rudarske djelatnosti utjeCe potraznja mineralne sirovine na trzistu te
utjece na formiranje prodajne cijena nepreradene mineralne sirovine. Uredbom o naknadi za
koncesiju za eksploataciju mineralnih sirovina (Narodne novine, broj 44/24 i 55/24) propisana
je visina minimalne godiS$nje naknade za koncesiju za eksploataciju mineralnih sirovina i omjer
raspodjele prihoda od naknade za koncesiju za eksploataciju mineralnih sirovina, a naknada
Stete po osnovi otudenja mineralne sirovine nastale radnjom fizicke ili pravne osobe koja je
bez valjane pravne osnove obavljala rudarske radove odredena je Uredbom o naknadi Stete po
osnovi otudenja mineralne sirovine (Narodne novine, broj 44/24 i 55/24).

Socijalna:

Rastuca potraZnja za mineralnim sirovinama zahtijeva stalna ulaganja u obrazovanje koje prati
napredak trZista rada i tehnologije, dok je istovremeno nuzno ulaganje u poboljSanje radnih
uvjeta kako bi se osiguralo sigurnije radno okruzenje.

Tehnoloska:

Razvoj tehnologije dovodi do napretka u tehnologiji istrazivanja i eksploatacije mineralnih
sirovina, te sanacije rudarskih otkopanih prostora. Automatizacija i digitalizacija mogu smanjiti
operativne troSkove. Razvoj odrzZivih tehnologija u rudarskoj djelatnosti, poput koriStenja
obnovljivih izvora energije, moze smanjiti negativne ekoloSke ucinke.

Ekoloska:

Potrebna je izmjena percepcije rudarske djelatnosti kao iskljucivo oneciS¢ivaca. Bez
eksploatacije mineralnih sirovina nema razvoja drustva, ako nema mineralnih sirovina nema ni
digitalne 1 zelene tranzicije. Ne moze se usporedivati rudarstvo 20. stoljeca s rudarstvom 21.
stolje¢a, koje samo po sebi inzistira na racionalnoj eksploataciji mineralnih sirovina, uz
postovanje svih potrebnih okoli$nih standarda uz koristenje najnovije tehnologije, odnosno
rudarskih strojeva i alata koji imaju $to manji utjecaj na okolis.

Pravna:

Rudarska djelatnost uredena je Zakonom o rudarstvu (Narodne novine, broj 56/13., 98/19. i
83/23.) i Zakonom o koncesijama (Narodne novine, broj 69/17. 1 107/20.).
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SWOT analiza:
Snage:

Sektor za rudarstvo ima jasnu organizacijsku strukturu koja omogucuje ucinkovito obavljanje
zadataka 1 pravovremeno rjeSavanje predmeta. Sektoru za rudarstvo iznimno je ponosan na
Jedinstveni informacijski sustav mineralnih sirovina Republike Hrvatske. Programsko rjesenje
JISMS koristi se za izdavanje odobrenja za istrazivanje mineralnih sirovina, odredivanje
eksploatacijskih polja mineralnih sirovina, dodjele koncesija za eksploataciju mineralnih
sirovina, dodjele gradevinskih 1 uporabnih dozvola za rudarske objekte i postrojenja, te
prac¢enje naknada za koncesiju za eksploataciju mineralnih sirovina. Osim toga kroz JISMS se
vodi registar istraznih prostora mineralnih sirovina, registar eksploatacijskih polja mineralnih
sirovina, registar koncesija mineralnih sirovina, evidencija o rezervama mineralnih sirovina, te
jos niz drugih postupaka vezanih uz mineralne sirovine.

Kako bi podaci sadrzani u Jedinstvenom informacijskom sustavu mineralnih sirovina
Republike Hrvatske postali dostupni svim javnim Kkorisnicima i zainteresiranim subjektima,
2020. godine uspostavljen je javni WebGIS portal JISMS. Takoder, Sektor za rudarstvo
svakodnevno komunicira sa rudarskim gospodarskim subjektima, koji brzo i jednostavno
dobiju odgovore na sve upite. Sektor za rudarstvo dobio je pozitivne povratne informacije na
svoj rad od rudarskih gospodarskih subjekata koji cijene dostupnost i transparentnost u radu.

Slabosti:

Potrebno je kontinuirano ulagati u unapredenje i1 nadogradnju Jedinstvenog informacijskog
sustava mineralnih sirovina Republike Hrvatske, kao 1 azurirati nove podatke, te odrzavati
postojece.

Prilike:

Sudjelovanje u projektu Ministarstva pravosuda, uprave i digitalne transformacije kojem je cilj
ulaganja omoguciti digitalizaciju javnih usluga koje ¢e javnu upravu uciniti u¢inkovitijom 1
usmjerenom na potrebe gradana i gospodarskih subjekata i to fokusiranjem na nove ili znacajno
unaprjedene cjelovite e-usluge u sklopu zivotnih dogadaja koji utjeCu na gradane i
gospodarstvo.

Prijetnje:

Rudarsku djelatnost treba prestati gledati samo kao izvor oneciS¢enja. Eksploatacija mineralnih
sirovina vazna je za razvoj druStva, a bez njih nema ni napretka u digitalnoj 1 zelenoj tranziciji.
Rudarstvo danas koristi nove tehnologije koje omogucuju racionalnu eksploataciju i1 zastitu
okolisa.
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5. UPRAVA ZA PODUZETNISTVO I OBRT
Sa. Sektor za unapredenje i razvoj poduzetniStva i obrta

PESTEL analiza:
Politi¢ka:

Sektor za unapredenje 1 razvoj poduzetnistva i obrta prati stanje poduzetnistva i obrta; predlaze
politiku mjera za sustavni razvoj kroz promidzbu, strukovno obrazovanje, poduzetnicko ucenje
1 izobrazbu, informiranje, stru¢nu pomo¢, programiranje i dodjelu poticajnih sredstava.

U proteklom razdoblju pripremljen je i proveden velik broj programa i projekata poticanja
malog i1 srednje poduzetniStva i obrta financiranih iz drzavnog proracuna te projekata i
programa Europske unije.

Ekonomska:

Republika Hrvatska je 2022. zapocela pregovore o pristupanju Organizaciji za gospodarsku
suradnju i1 razvoj (u tekstu: OECD). S tim u vezi Sektor obavlja stru¢ne poslove u vezi s
pristupanja toj organizaciji, prikuplja podatke, izraduje analize i potrebna Izvjesca za
Scoreboard OECD-a iz podrucja financijskih instrumenata i pristupa financiranju za male i
srednje poduzetnike.

Socijalna:

Sektor za unapredenje 1 razvoj poduzetnistva i obrta provodi ciljane aktivnosti u svrhu poticanja
stjecanja strukovnih zanimanja koja su trazena na trziStu rada, obrazovanja za poduzetnistvo,
kao 1 cjelozivotnog ucenja. Investicije u stjecanje znanja i1 vjestina povecavaju zaposljivost,
smanjuju neuskladenosti u stjecanju potrebnih vjestina 1 omogucuju lakSi prijelaz u
zaposljavanje, a s druge strane, poti¢u osobni razvoj pojedinaca i time pridonose povecanju
kvalitete Zivota.

Tehnoloska:

Sektor za unapredenje i razvoj poduzetnistva 1 obrta provedbom aktivnosti usmjerenih razvoju
zadruznog poduzetniStva utjeCe se na trziSnu uspjesnost, povecava zaposlenost te potice rast i
razvo] gospodarstva. Kao rezultat provedbe mjera 1 aktivnosti ocekuje se povecanje
konkurentnosti proizvoda 1 usluga zadruga, njihove prepoznatljivosti, produktivnosti i
inovativnosti uz primjenu novih tehnologija i inovacija, pozicioniranje zadruga na trZistu radi
postizanja boljih poslovnih rezultata, otvaranje novih radnih mjesta u zadrugama 1 zadrZavanje
postojecih.

Nadalje, provodi aktivnosti usmjerene i na razvoj tradicijskih obrta koji se pretezito obavljaju
ruénim radom i bastine posebne zanatske vjestine i umijeca oslanjajuci se na obrasce tradicijske
kulture te umjetni¢kih obrta koji se odlikuju proizvodima i uslugama visoke estetske
vrijednosti.

EkoloSka:

Djelatnici Sektora za unapredenje i razvoj poduzetniStva i obrta aktivno sudjeluju u radu Radne
skupine za izradu Akcijskog plana Strategije prilagodbe klimatskim promjenama koja ima za
cilj pokrenuti drusStveni proces prihvac¢anja koncepta prilagodbe klimatskim promjenama,
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utvrditi u¢inak klimatskih promjena na Republiku Hrvatsku, utvrditi stupanj ranjivosti i
odrediti prioritetne mjere djelovanja.

U okviru programa i projekata temeljem kojih se gospodarskim subjektima dodjeljuju
bespovratne potpore za unaprjedenje i razvoj poslovanja odgovarajuée se honoriraju i
prihvatljive su aktivnosti usmjerene prelasku na zelene tehnologije.

Pravna:

Prilikom izrade programa poticanja malog gospodarstva aktivnosti Sektora se temelje na
odredbama Zakona o poticanju razvoja malog gospodarstva (,,Narodne novine®, br. 29/02,
63/07,53/12,56/131121/16) iu skladu s odredbama Zakona o drzavnim potporama (,,Narodne
novine®, br. 47/14 1 69/17)

Sektor za unapredenje poduzetnisStva i obrta takoder obavlja upravne i strucne poslove koji se
odnose na davanje misljenja i objasnjenja u vezi s primjenom i provedbom Zakona o obrtu
(,,Narodne novine®, br. 143/13, 127/19 i 41/20-ispravak) i drugih propisa u dijelu nadleznosti
sektora.

SWOT analiza:
Snage:

Sektor za unapredenje poduzetnistva i obrta uspjeSno provodi programe i projekte s ciljem
povecanja konkurentnosti MSP, prepoznavanja i otklanjanja prepreka za njihov brzi razvoj,
povecanje konkurentnosti proizvoda i usluga malih i srednjih poduzeca i zadruga, njihove
prepoznatljivosti, produktivnosti 1 inovativnosti uz primjenu novih tehnologija i inovacija,
pozicioniranje na trziStu radi postizanja boljih poslovnih rezultata, otvaranje novih radnih
mjesta i zadrZzavanje postojecih.

Slabosti:

Potrebno je kontinuirano pracenje stanja poduzetniStva i obrta; daljnje unapredivanje politika
mjera za sustavni razvoj kroz promidzbu, struénu pomo¢, informiranje, izgradnju
institucionalne podrske. Nedostatni administrativni kapaciteti Sektora potrebni za provedbu
planiranih zadataka.

Prilike:

1. U programskom razdoblju 2021. -2027., uspjeSno provesti planirane projekte financirane iz
ESI fondova.

2. Zadrzati provedbu mjera i aktivnosti u svrhu jacanja malog 1 srednjeg poduzetniStva,
poticanja stjecanja strukovnih zanimanja koja su traZzena na trziStu rada, obrazovanja za
poduzetnistvo, kao i cjelozivotnog ucenja.

Prijetnje:

Glavni izazov u provedbi aktivnosti Sektora ¢e predstavljati provedba Projekta ,,Stipendiranje
ucenika u obrtnickim zanimanjima* obzirom ¢e se navedeni Projekt po prvi puta provesti
putem on line prijava (nova funkcionalnost SISMG-Registra potpora) kao i administrativni
kapaciteti Sektora potrebni za provedbu planiranih zadataka kao i za obim aktivnosti vezanih
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uz dodjelu poticaja gospodarskim subjektima, a poglavito vezano uz program temeljem kojeg
¢e se iz sredstava Europskog socijalnog fonda dodjeljivati potpore gospodarskim subjektima
koji izvode naukovanje.
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5b. Sektor za upravno pravne poslove i registre u obrtu i poduzetnistvu
PESTEL analiza:
Politicka:

Kontinuirane aktivnosti organizacijske jedinice, odnose se na razvoj 1 odrzavanje Obrtnog
registra, razvoj 1 odrzavanje SrediSnjeg informacijskog sustava malog gospodarstva — Registra
potpora te na donoSenje pravne regulative koja ureduje obrt i poduzetnistvo, sa svrhom
modernizacije javne uprave — cilj je u¢inkovita i digitalizirana javna uprava kao servis i oslonac
gradanima i u svrhu ostvarivanja ciljeva politike boljih propisa i posljedi¢no pravne sigurnosti.

Politi¢ko okruzenje je povoljno, §to se oCituje kroz postojanje stabilnosti, svijesti (i politickoj
volji) o potrebi provedbe poreznih i drugih rasterecenja obrtnika te digitalizaciji i realizaciji
raznih e-Usluga, kao 1 o potrebi donoSenja propisa kojima se odgovarajuce prate potrebe trzista
1 gospodarskih subjekata.

Rezultati se o€ituju i u drastiénom povecanju broja aktivnih obrta, u proteklim godinama i
povecanju zadovoljstva gospodarskih subjekata zbog tretmana i smanjivanja administrativnih
prepreka u poslovanju.

Ekonomska:

Pravna regulativa osigurava ekonomski rast postoje¢ih gospodarskih subjekata i sve veci
interes za poduzetnicke pothvate od strane nezaposlenih, kao i osoba koje svoj radni put
preusmjeravaju na samostalan nastup na trzistu rada.

Digitalizacija blagotvorno djeluje na ekonomski razvoj, a zahvaljujuéi poreznim
rasterecenjima 1 podizanju granice za ulazak u sustav PDV-a, raste raspolozivi dohodak
obrtnika. Registriranje velikog broja novih obrta, direktno utjeCe na smanjenje broja
nezaposlenih osoba u Republici Hrvatsko;j.

Socijalna:

Sve viSe mladih ulazi u svijet obrtniStva, ¢emu znacajno pridonosi poboljSana legislativa 1
podizanje svijesti u drustvu, o potrebi pozitivnog odnosa prema obrazovanju i radu u
strukovnim zanimanjima, dodatnim benefitima privatne inicijative, a digitalizacija predstavlja
dodatan katalizator.

Tehnoloska:

Velika je vaznost, s jedne strane, digitalizacije drzavne uprave (i drusStva u cjelini), u
konkretnom slucaju, digitalizacije vezane uz Obrtni registar 1 SrediSnji informacijski sustav
malog gospodarstva, a s druge strane, sve viSe razine digitalne pismenosti gradana.

Kroz aktivnosti organizacijske jedinice, osigurava se funkcioniranje svih aplikativnih modula
1 servisa bez zastoja, unapredenje interaktivnosti s drugim sustavima, povezivanje s bazama
podataka drugih tijela javne vlasti, isporuka podataka u strojno ¢itljivom obliku pogodnom za
daljnju uporabu, odrzavanje programskih sustava, baza podataka i servisa.

Rezultat aktivnosti je, u najSirem smislu, unaprjedenje odnosa izmedu gradana kao korisnika i
drzavne uprave svih razina, kao pruzatelja usluga, $to je ujedno generator pomaka ka vecoj
efikasnosti drzavne uprave, kroz unapredenje kvalitete i1 brzine usluge gradanima.
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Ekoloska:

Cjelokupna legislativa u podrucju obrta i poduzetniStva u velikoj mjeri usmjerena je na zelenu
ekonomiju uvazavajuci zadane ekoloske standarde.

Uspostava e-Usluga, u okviru digitalizacije, povecava efikasnost, zadovoljstvo 1 ucinkovitost,
a Stedi vrijeme i nepotrebna putovanja koja trose vrijeme i negativno utjecu na ekoloski aspekt.

Pravna:

Legislativa koja ureduje podru¢je poduzetnistva i obrta u funkciji je ostvarivanja ciljeva
smanjivanja, odnosno ukidanja administrativnih nameta i pojednostavljivanja uvjeta za
stjecanje statusa gospodarstvenika i olakSavanja njihovog poslovanja. Dinamika donoSenja
relevantnih zakona 1 propisa osigurava njihovo mijenjanje i dopunjavanje u svrhu
poboljSavanja njihovog sadrzaja, na nacin koji ne dovodi u pitanje pravnu sigurnost ni stecena
prava.

Dva su vaZna podrucja/projekta, u okviru kojih SluZba za razvoj i odrZavanje registara u obrtu
i poduzetnistvu, Sektora za upravno-pravne poslove i registre u obrtu i poduzetnistvu, Uprave
za poduzetnistvo i obrt, Ministarstva gospodarstva, na temelju zakona, kontinuirano provodi
aktivnosti na polju digitalizacije te su sukladno tome oformljeni i razvijaju se registri i
evidencije:

e Obrtni registar Republike Hrvatske (OR), na temelju Zakona o obrtu (,,Narodne
novine*, broj 143/13,127/19141/20) i

¢ SrediSnji informacijski sustav malog gospodarstva — Registar potpora (SISMG),
temeljem Zakona o poticanju razvoja malog gospodarstva ("Narodne novine", br. 29/02,
63/07, 53/12, 56/13 1 121/16)

SWOT analiza:
Snage:

Zakon 1 prateci propisi koji ureduju status obrtnika, sadrzaj, nacin i uvjete za obavljanje obrta,
vrste obrta, prava i obveze obrtnika, obrazovanje i osposobljavanje za obavljanje vezanih obrta,
institut domace radinosti i sporednog zanimanja, organiziranost obrta i sl., donose se uz
suradnju s relevantnim c¢imbenicima u gospodarstvu, drugim tijelima drzavne uprave,
Komorama, zainteresiranom javno$c¢u, ¢ijim se zahtjevima i prijedlozima pristupa uz duznu
paznju koja u velikoj mjeri rezultira njihovim ugradivanjem u tekstove zakonskog i
podzakonskog akta. Osim toga prate se trendovi u susjednim zemljama ¢lanicama EU 1
preuzimaju pozitivna iskustva primjenjiva u nasem pravnom sustavu.

Kroz razvoj 1 odrzavanje Obrtnog registra te Razvoj i1 odrzavanje SrediSnjeg informacijskog
sustava malog gospodarstva — Registra potpora, uz razvoj e-Usluga (e-Obrt, ISOR servis,
Online prijave na projekte dodjele sredstava itd.) te uspostavljanje interakcija s IT sustavima
velikog broja institucija, Sektor godinama prednjaci u digitalnoj transformaciji, Sto je
prepoznalo tijelo drzavne uprave nadleznim za drzavnu informacijsku infrastrukturu
(Ministarstvo pravosuda, uprave i digitalne tranzicije, kao i mnoge druge institucije).
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Slabosti:

Najveca slabost koja se ogleda u pravnom segmentu je da ne raspolazemo dovoljnim brojem
kadrova - stru¢njaka u podrucju obrta ili poduzetnistva koji bi mogli pokrivati podrucje i
nastaviti sa njegovim unaprjedivanjem kroz kvalitetnu legislativu i odgovaraju¢om edukacijom
kadrova u prvostupanjskim upravnim tijelima u zupaniji, odnosno gradu Zagrebu.

Daljnja slabost, a to bismo mogli nazvati i ugrozom, je kadrovska devastiranost, koja rezultira
time da dva vrlo kompleksna sustava i podrska tisu¢ama korisnika, ovise samo o jednoj osobi,
koja ve¢ ima uvjete za punu starosnu mirovinu, a nema na koga prenijeti svoja znanja i iskustva.

Prilike:

Trendovi pojednostavljenja uvjeta za stjecanje statusa obrtnika i njegovog poslovanja uz
minimalne troSkove registracije, odnosno upisa u Obrtni registar, kao i1 dostupnost financijskih
sredstava putem raznih programa i projekata, jaki su akcelerator razvoja obrtnistva, prepoznat
od strane obrtnika i onih koji tek planiraju svoj ulazak na trziste rada. Tranzicijom nasih sustava
u Centar dijeljenih usluga, uz omogucéavanje preuzimanja podataka iz naSe nadleznosti putem
DrZavne sabirnice te migriranjem direktnih pristupa drugim izvorima podataka na pristup
putem Drzavne sabirnice, znatno je podignuta sigurnosna razina, pouzdanost i efikasnost, a
otvorene su mogucnosti za jednostavniju realizaciju buducih povezivanja i novih e-Usluga.

Prijetnje:

Najveca, alarmantna prijetnja/ugroza, je prethodno navedena viSegodiSnja kadrovska
devastiranost u pravnom segmentu, a tako i u segmentu dvaju vrlo kompleksnih sustava i
podrske tisu¢ama korisnika, koji ovise samo o jednoj osobi, koja ve¢ ima uvjete za punu
starosnu mirovinu, kao dugogodi$nji osiguranik, a nema kome prenijeti svoja znanja i iskustva.
Ovaj problem neekipiranosti neminovno dodatno utje¢e na dinamiku razvoja e-Usluga i
pravnog sustava u cjelini, s naglaskom na kvalitetu relevantnih propisa te na kvalitetu podrske
korisnicima, a to su: nadleZna upravna tijela u Zupanijama i Gradu Zagrebu, gradani korisnici
sustava e-Obrt, pretrazivaca obrta na internetu (izmedu 3.000 1 4.000 korisnika dnevno), tijela
javne vlasti, javni biljeZnici, banke, podnositelji prijava na programe/projekte dodjele potpora
itd.
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6. UPRAVA ZA ENERGETIKU

PESTEL analiza:
Politicka:

Uprava za energetiku obavlja upravne i1 stru¢ne poslove u vezi s energetskom politikom
Republike Hrvatske, s posebnim naglaskom na osiguravanje odrzivog, sigurnog i
konkurentnog energetskog sustava. Njegove aktivnosti ukljucuju sudjelovanje u izradi
energetske bilance Republike Hrvatske i provedbi politika sigurnosti opskrbe energentima. Uz
to, Uprava aktivno radi na razvoju i implementaciji mjera za dekarbonizaciju i odrzivost
cjelokupnog energetskog sustava koje se temelje na nacelima dekarbonizacije, samodostatnosti
1 konkurentnosti.

Ekonomska:

Za hrvatsko gospodarstvo iznimno je vazan kvalitetno organiziran energetski sektor Republike
Hrvatske, koji pociva na jasnim planskim i strateSkim odrednicama, uz podrsku proaktivnih i
struénih institucija. Takav sektor ne samo da sluzi kao pokreta¢ gospodarskog rasta, nego i
omogucava dinamiCan razvoj energetskih trzista te sustavnu preobrazbu koja je kljucna za
prilagodbu suvremenim globalnim izazovima. Naglasak je stavljen na stvaranje uvjeta za
odrzivo gospodarenje energijom, ukljucujuci poticanje inovacija, ulaganje u obnovljive izvore
energije i povecanje energetske ucinkovitosti. Na taj nacin, energetski sektor ne samo da
osigurava sigurnost i stabilnost opskrbe energijom, nego i mijenja nacin na koji gradani i
gospodarstvo doZivljavaju 1 koriste energiju, poti¢u¢i odgovorno ponasanje i povecavajuci
svijest o vaznosti zastite okoliSa 1 odrZivog razvoja..

Socijalna:

Opskrba energijom preduvjet je gospodarskog razvoja i standarda stanovniStva, jer osigurava
stabilnost 1 kontinuitet kljuénih ekonomskih aktivnosti. Razvoj energetskog sektora ne samo
da omogucuje sigurnu i pouzdanu opskrbu energijom, ve¢ ima izravan utjecaj na gospodarsku
aktivnost i poticanje ekonomskog rasta, doprinoseci jacanju industrijske proizvodnje, stvaranju
novih radnih mjesta i povec¢anju konkurentnosti domaceg gospodarstva. Uz to, energetski
sektor igra znaCajnu makroekonomsku ulogu, jer predstavlja vazan izvor investicija,
tehnoloSkog napretka i medunarodne trgovine. Njegova odrZiva transformacija, usmjerena na
povecanje energetske ucinkovitosti i integraciju obnovljivih izvora energije, dodatno osigurava
dugorocnu stabilnost i otpornost gospodarstva na globalne energetske izazove. Stoga je
kontinuirano unapredenje energetskog sustava klju¢no za ostvarivanje strateskih razvojnih
ciljeva i podizanje ukupne kvalitete Zivota.

Tehnoloska:

Jedna od najvaznijih specificnosti energetskog sektora lezi u njegovoj visokoj kapitalnoj
intenzivnosti, Sto se o€ituje u velikim ulaganjima potrebnim za realizaciju projekata kao Sto su
elektrane, istrazna 1 proizvodna polja ugljikovodika i geotermalnih voda za energetske svrhe,
naftni 1 plinski terminali, rafinerije, skladiSta, prijenosna/transportna infrastruktura. Ovi
projekti zahtijevaju zna€ajna financijska sredstva i ¢esto imaju duga razdoblja realizacije, Sto
dodatno povecava rizik ulaganja. Istodobno, njihova ekonomska isplativost €esto je neizvjesna
zbog izrazite volatilnosti 1 nepredvidivosti cijena 1 potroSnje energije. Ove su promjene
uvjetovane nizom c¢imbenika, ukljuujuéi demografski rast, razinu gospodarskog razvoja,
inovacije u znanosti i tehnologiji, zemljopisni polozaj te standard i navike stanovniStva.
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Takoder, dodatni pritisak na energetsku politiku stvaraju globalni izazovi poput energetske
tranzicije, klimatskih promjena i geopoliticke dinamike, Sto zahtijeva fleksibilne, dugoro¢ne
strategije kako bi se osigurala stabilnost i konkurentnost energetskog sektora unato¢ ovim
rizicima.

EkoloSka:

Energetika je usko povezana za zastitom okoliSa, Sto jasno ukazuje na sve vecu potrebu za
razvojem novih, ekoloski prihvatljivih izvora energije koji smanjuju negativan utjecaj na okoli§
1 pridonose odrzivom razvoju. Republika Hrvatska prepoznaje ovu vaznost i odgovorno
pristupa planiranju svojih kapitalnih projekata, postavljajuéi zastitu okoliSa kao jedan od
kljucnih prioriteta u ostvarivanju energetske sigurnosti.

Ovaj pristup ukljucuje promicanje obnovljivih izvora energije, poput solarnih i vjetroelektrana,
te geotermalnu energiju, ulaganje u energetsku ucinkovitost te postupnu dekarbonizaciju
energetskog sustava. Istovremeno, Republika Hrvatska aktivno sudjeluje u globalnim naporima
za smanjenje emisija staklenickih plinova i prilagodbu klimatskim promjenama, Sto dodatno
potvrduje njezinu predanost odrzivom razvoju i zastiti prirodnih resursa za buduce generacije.

Pravna:

Sektorske aktivnosti energetskog sektora Republike Hrvatske usmjerene su i uskladene s
klju¢nim strateSkim dokumentima, ¢ime se osigurava sustavan i koordiniran pristup razvoju
sektora. Temelj ovih aktivnosti ¢ini Nacionalna razvojna strategija Republike Hrvatske do
2030. godine, s naglaskom na Razvojni smjer ,,Zelena i digitalna tranzicija“, unutar kojeg se
strateski cilj 8. — EkoloSka 1 energetska tranzicija za klimatsku neutralnost (,,Narodne novine*,
broj 13/21) — isti¢e kao kljucni prioritet.

Dodatno, smjernice sektorskih aktivnosti detaljno su razradene u Strategiji energetskog razvoja
Republike Hrvatske do 2030. godine s pogledom na 2050. godinu (,,Narodne novine*, broj
25/20), koja definira dugoro¢ne ciljeve, poput povecanja koriStenja obnovljivih izvora energije,
poboljsanja energetske ucinkovitosti 1 osiguravanja energetske stabilnosti 1 sigurnosti.

Provedba ovih strateSkih ciljeva realizira se kroz Provedbeni program Ministarstva
gospodarstva za razdoblje 2024. do 2028. godine, koji obuhvaca konkretne mjere, aktivnosti i
projekte potrebne za tranziciju prema zelenom, odrZzivom i1 konkurentnom energetskom
sustavu. Ovaj integrirani pristup omogucuje uskladenost nacionalne energetske politike s
europskim 1 globalnim ciljevima, posebice s postizanjem klimatske neutralnosti do sredine
stoljeca.

SWOT analiza:
Snage:

Uprava za energetiku ima definiranu organizacijsku strukturu temeljenu na podjeli poslova
prema specifiénim podrucjima energetike. U sektoru je istaknuta fokusiranost na razvojne
strategije 1 planove, pracenje provedbe energetskih politika, analizu trZiSta energije te
poboljSanja 1 pojednostavljenja zakonodavnih procedura uz uskladivanje nacionalnih
aktivnosti s europskim i medunarodnim regulativama, a sve u svrhu ucinkovitog upravljanja
za iskoriStavanje domacih energetskih resursa. Transparentnost u poslovanju sektora ocituje se
u velikom broju javno dostupnih izdanih dokumenata.
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Slabosti:

Za postizanje napretka i ubrzanje dekarbonizacije energetskog sektora kljucno je kontinuirano
ulaganje u podrsku energetskim subjektima koji igraju vaznu ulogu u transformaciji prema
odrzivim 1 zelenim rjeSenjima. Maksimalno iskoriStavanje dostupnih sredstava iz razlicitih EU
fondova i programa, poput Mehanizma za oporavak i otpornost, Kohezijskog fonda i programa
Horizon Europe, pruza znacCajne mogucnosti za financiranje inovativnih projekata,
modernizaciju infrastrukture te razvoj obnovljivih izvora energije.

Uz sredstva EU fondova, od iznimne je vaznosti privuci i potaknuti privatna ulaganja
investitora, koja dodatno osiguravaju stabilne i dugoroCne izvore kapitala za realizaciju
energetskih projekata. Suradnja javnog i privatnog sektora omogucuje brzu implementaciju
novih tehnologija, jacanje konkurentnosti energetskih subjekata te ostvarivanje ciljeva
dekarbonizacije 1 energetske ucinkovitosti. Ovaj integrirani pristup doprinosi ne samo
ostvarenju klimatskih ciljeva Republike Hrvatske, ve¢ i povecanju energetske sigurnosti i
stvaranju novih prilika za gospodarski rast 1 zaposljavanje.

Struktura sustava je dobra, ali nedovoljan broj uposlenih i njihove kompetencije nisu ono $to
je dovoljno za osiguranje ucinkovitog, pravovremenog i kvalitetnog obavljanja Sirokog spektra
zadataka. Potrebno je kontinuirano obrazovanje uposlenih i uposljavanje novih za koje postoje
slobodna tj. nepopunjena radna mjesta (trenutna popunjenost je ispod 50%).

Prilike:

Osiguranje stabilne i pouzdane opskrbe energijom prioritet je za odrzavanje ekonomske
stabilnosti 1 kvalitete zivota. Pritom je klju¢no osigurati da cijene energenata ostanu priustive,
kako bi zadovoljile potrebe kucanstava i podrZale konkurentnost gospodarstva. Vazno je
zadrzati 1 dalje unaprjedivati postojece politike koje poticu tranziciju prema niskougljicnom
gospodarstvu. To uklju€uje stavljanje u funkciju domacih raspoloZzivih energetskih potencijala,
narocito obnovljivih izvora energije, energetsku ucinkovitost i integraciju klimatskih ciljeva u
nacionalne strategije. Razvoj 1 primjena Cistih tehnologija klju¢ni su za ubrzanje energetske
tranzicije. Potrebno je nastaviti s ulaganjima u istrazivanje, inovacije 1 infrastrukturu koja
omogucuje dekarbonizaciju, znacajniji prelazak s koristenja fosilnih na obnovljive geotermalne
izvore, ukljucujuci 1 projekte za hvatanje ugljika, vodik te modernizaciju mreza.

Republika Hrvatska treba nastaviti aktivno sudjelovati u medunarodnim inicijativama i
suradnjama kako bi razmjenjivala iskustva i1 implementirala najbolje prakse u svom
energetskom sektoru. Ovakva suradnja omogucuje pristup novim tehnologijama, znanju i
financijskim resursima za daljnji razvoj.

Prijetnje:

Energetika u Republici Hrvatskoj kroz godine pretrpjela je brojne vanjske utjecaje koji su
znacajno oblikovali njezinu dinamiku i izazove. Pandemija COVID-a imala je snaZan utjecaj
na opéi gospodarski razvoj, smanjujuéi potraznju za energijom i naruSavajuci ravnotezu
energetskog trziSta. Osim toga, razorni potresi u Zagrebu 1 na Banovini izazvali su $tetu na
infrastrukturnim objektima, ukljucujuéi energetske mreze i sustave, $to je dodatno otezalo
opskrbu energijom.

Takoder, rat u Ukrajini i prate¢a energetska kriza stvorili su dodatne izazove u globalnoj
energetskoj stabilnosti, uz povecanje cijena energenata i prekidane lance opskrbe, §to je imalo
direktne posljedice na hrvatsko gospodarstvo 1 gradane. U svjetlu tih kriznih dogadaja, Vlada
Republike Hrvatske poduzela je niz mjera kroz razli¢ite Odluke i programe kako bi pomogla
poslovnim subjektima i stanovnistvu.
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Kroz te mjere, cilj je bio sanirati Stete nastale uslijed prirodnih nepogoda, obuzdati energetske
krize 1 smanjiti utjecaj inflacije na cijene energenata. Takoder, Vlada je usmjerila napore na
osiguranje dostatnosti energenata, poticanje energetske ucinkovitosti 1 ubrzanje energetske
tranzicije kako bi se osigurala dugoro¢na energetska stabilnost zemlje. Obrazovni sustav
nedovoljno prati sve trendove 1 potrebe za uposlenima i nedovoljna fleksibilnos i pokretljivost
mladih za rad u drzavnoj sluzbi.
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7. UPRAVA ZA TRGOVINU I UNUTARNJE TRZISTE
7a. Sektor za zastitu prava potroSaca

Politicka: Politika zastite potrosaca iznimno je dinami¢no multisektorsko i multidisciplinarno
podrucje koje zahtijeva ukljucenost i koordinaciju aktivnosti brojnih dionika, od nadleznih
ministarstava, regulatornih agencija, lokalne 1 regionalne samouprave, nadzornih tijela pa sve
do organizacija civilnog drustva. Potrebno je spomenuti da je jedna od klju¢nih uloga
potroSacke politike osnaziti prava potrosaca u skladu s trenutacnim tehnoloskim i drustvenim
kretanjima, osigurati potroSacima mogucnost iskoriStavanja prednosti jedinstvenog i digitalnog
trziSta te im omoguciti neometan pristup svim robama i uslugama koje se pruzaju. Politicka
stabilnost u Hrvatskoj podrzava dosljednu provedbu politika zastite potrosaca, iako povremene
promjene smjera politike prava zastite potroSaca mogu proizadi iz promjena u prioritetima
Vlade. Takoder, sudjelovanje Republike Hrvatske na jedinstvenom trziStu EU-a osigurava
uskladenost s medunarodnim trgovinskim standardima, $to pozitivno utjee na mehanizme
zastite potrosaca.

Ekonomska: Porast trgovine putem interneta i prekograni¢ne trgovine u Republici Hrvatskoj
naglasava potrebu za posebnom zastitom od prijevara i nepostenih praksi na internetu.

Socijalna: Javna svijest o pravima potroSaca u Hrvatskoj je porasla, ali jo§ uvijek postoje
podrucja, osobito u ruralnim podrucjima, gdje pristup informacijama moze biti ogranicen.
Budu¢i da se postotak starijeg stanovniStva povecava iz godine u godinu, potrebno je razvijati
prilagodene pristupe za rjeSavanje problema kao §to su obmanjujuée reklame, prijevare
povezane sa zdravstvenom skrbi i digitalna pismenost za starije osobe.

TehnoloSka: Kontinuirano razvijanje platformi za trgovinu putem interneta 1 digitalnih sustava
placanja u Republici Hrvatskoj zahtijeva azurirane zakone na podrucju zastite potrosaca koji
¢e se, medu ostalim, baviti sigurnosti podataka i internetskim prijevarama.

Okolisna: Povecana svijest potrosaca o pitanjima zastite okoliSa dovela je do vece potraznje
za odrzivim 1 etiCkim proizvodima. Regulatorni nadzor osigurava tvrtkama da daju to¢ne
tvrdnje o zastiti okoliSa a kako bi se izbjegao tzv. “greenwashing”. Poticanje kruZnog
gospodarstva u Republici Hrvatskoj kao 1 pridrzavanje politika EU-a o gospodarenju otpadom,
zahtijeva jasno oznacavanje i informacije o sigurnom odlaganju proizvoda.

Pravna: Republika Hrvatska obvezala se pridrzavati zakona EU o zastiti potroSaCa
osiguravajuci visoke standarde sigurnosti proizvoda, poStene ugovore i transparentne cijene.
Zakon o zaStiti potroSaCa pruza opsezan okvir za rjeSavanje nepoStenih praksi, standarde
informiranja potrosaca o klju¢nim aspektima roba i usluga i rjeSavanje sporova. Odvracaju ¢e
kazne za krSenje Zakona o zastiti potroSaca osiguravaju odgovornost medu tvrtkama.

Snage:

- uskladivanjem s EU propisima Hrvatska se pridrzava strogih pravila EU-a o zastiti
potroSaca istovremeno osiguravaju¢i visoke standarde za sigurnost proizvoda,
transparentnost 1 rjeSavanje sporova.

- Zakon o zatiti potroSaca daje dobro definiran okvir koji se bavi pravima potroSaca,
postenim ugovornim odredbama kao i jasnim zabranama nepostene poslovne prakse.
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- uspostavom zakonodavnog okvira za alternativno rjeSavanje potroSackih sporova
Republika Hrvatska pruza uéinkovite alate za rjeSavanje sporova izmedu potrosaca i
trgovaca

- tijela poput Ministarstva gospodarstva i Drzavnog inspektorata osiguravaju
kontinuiranu provedbu i praéenje uskladenosti

Slabosti:

unato¢ napretku, svijest potrosaa o pravima i mehanizmima prituzbi i dalje je
ogranic¢ena, osobito u ruralnim podrucjima ili medu ranjivim skupinama stanovnistva
nedosljedna provedba zakona i kazni mogu uvelike umanjiti u¢inkovitost izre¢enih
mjera zaStite potroSaca

dugotrajni 1 skupi sudski procesi za potrosacke sporove mogu odvratiti potrosace od
daljnje zastite njihovih prava na sudu

pristup digitalnim alatima i internetskim platformama za prituzbe nije ujednacen,
ostavljaju¢i neke potroSae u nepovoljnom poloZaju, posebno u manje razvijenim
podrucjima

Prilike:

ulaganje u javne kampanje za podizanje javne svijesti moze osnaziti potrosace da
razumiju i uc¢inkovitije ostvaruju svoja potrosacka prava

Sirenje pristupa platformama za internetsku trgovinu i digitalnim sustavima prituzbi
nudi priliku za poboljSanje iskustava potrosaca prilikom kupovine putem interneta i
zastite potroSackih prava

rastuci interes potroSaca za odrzivost predstavlja priliku za trgovce da se usklade sa
“zelenim praksama” i1 za regulatore da se pozabave "greenwashingom".

Prijetnje:

kontinuirani rast troSkova mogao bi smanjiti financiranje regulatornih tijela,
ogranic¢avajuci njihovu sposobnost da u¢inkovito provode potrosacke zakone

sporove koji proizlaze iz prekogranicne kupovine putem interneta moze biti teSko
rijesiti, posebno kada se radi o zemljama koje nisu ¢lanice EU-a

sve veci broj online prijevara i povreda osobnih podataka predstavlja znacajne izazove
za odrZavanje povjerenja potroSaca u digitalne platforme

trgovci se mogu opirati usvajanju strozih propisa ili mogu stvarati dodatne troSkove za
krajnjeg potroSaca koji su povezani s uskladenos$¢u sa zakonima
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7b. Sektor za trgovinu i trziste
PESTEL analiza:
Politi¢ka:

Sektor za trgovinu i trziSte obavlja zakonodavne, pravne i strucne poslove u vezi s
unapredenjem trgovine, koordinira proces prilagodbe pravnog sustava i pravne steCevine
Europske unije u podruc¢ju primjene trgovine, eTrgovine i eRacuna u javnoj nabavi te provodi
upravne nadzore te inspekcijske nadzore u podrucju razmjene eRacuna u javnoj nabavi,
provodi ispitne postupke, donosi rjeSenja te obavlja aktivnosti vezane uz primjenu, provodenje
1 nadzor nad primjenom mjera ograni¢avanja (sankcijski rezimi) koje se provode na temelju
obvezuju¢ih medunarodnih pravnih akata, obavlja stru¢ne poslove vezane uz izvoz i uvoz robe
vojne namjene i nevojnih ubojnih sredstava, predlaze i provodi javne politike za unapredenje i
stvaranje zakonodavnog okvira za trgovinu, eTrgovinu, posredovanje u prometu nekretnina,
stranih predstavniStava te izvoza i uvoza robe vojne namjene i nevojnih ubojnih sredstava,
obavlja upravne i stru¢ne poslove u vezi s unapredenjem zakonodavnog okvira za unutarnje i
EU trziste, prati i predlaze modele razvoja trgovine u skladu s nastalim uvjetima na trzistu u
svrhu uklanjanja administrativnih prepreka.

Ekonomska:

Ekonomski razvoj Republike Hrvatske bitno ovisi o trgovini, §to zahtjeva izradu te prilagodbu
zakonskih okvira iz nadleznosti s ciljem jacanja konkurentnosti hrvatskog maloprodajnog
sektora.

Sektor za trgovinu 1 trziSte djeluje kroz donoSenje strategija 1 planova za unapredenje trzista,
trgovine, izvoza 1 uvoza robe vojne namjene i nevojnih ubojnih sredstava i razmjenu
informacija.

Prethodno potice ne samo gospodarski rast nego, posebno u dijelu izvoza i uvoza robe vojne
namjene, vec 1 rast industrijske proizvodnje.

Inicijativa za razvoj trgovine odnosi se na poticanje razvoja eTrgovine, razvoj infrastruktura i
poticanje inovacija u trgovinskom sektoru. Aktivnosti su usmjerene na potporu i dijaloge svih
dionika u sustavu djelatnosti trgovine kako bi se uskladili s novim trziSnim uvjetima.

Sektor ima klju¢nu ulogu u razvijanju i reguliranju digitalnih trzista u smislu primjene eRacuna
u javnoj nabavi, ali 1 u privatnom sektoru (efekt prelijevanja), $to omogucuje automatizaciju i
digitalizaciju procesa fakturiranja kako u javnom i drzavnom sektoru tako 1 u gospodarskom-
privatnom sektoru.

Uloga Sektora vezano za mjere ograni¢avanja (sankcijski rezimi) od klju¢ne je vaZnosti za
ekonomiju Republike Hrvatske jer omogucava uskladivanje s medunarodnim normama, Stiti
nacionalnu sigurnost i stabilnost, osigurava pravnu sigurnost za poduzeca i pomaZe u
prilagodbi gospodarstva na vanjske ekonomske i politicke izazove te doprinosi oCuvanju
stabilnosti trzista 1 osigurava konkurentnost Hrvatske u globalnom ekonomskom okruZzenju.

Socijalna:

Demografski faktori poput starenja stanovniStva ili migracije mogu utjecati na potroSacke
navike 1 potrebe na trziStu te promjenu potrosackih navika.

36



Obzirom na globalne trendove, raste interes za odrzivim i ekoloSkim proizvodima, kao i
sveprisutnom digitalizacijom poslovnih procesa u trgovini i posredovanju u prometu
nekretnina. eTrgovina postaje sve dinamicnija, a razvoju iste doprinijele su i drustvene mreze.

Za sektor gradanstva i poslovni sektor osigurane su platforme za digitalizirano pokretanje
poslovanja i stjecanje licenci u podrucjima posredovanja u prometu nekretnina i trgovine, kao
1 u podrucju razmjene eRacuna.

Tehnoloska:

Rastué¢i trend eTrgovine i platformi za trgovinu preoblikovao je tradicionalne obrasce u
trgovini. Automatizacija, digitalizacija, nove tehnologije te razvoj logistike i inovativna
dostava dovode do napretka i nove dinamike u trgovini. Zamjetan napredak prisutan je u
podrucju drzavne infrastrukture za pokretanje poslovanja i stjecanje licenci te obrade zahtjeva
poslovnog sektora u trgovini i izvozu i uvozu robe vojne namjene $to podredno omogucuje brzi
uvid potreban za analize. Razina inovativnosti u implementaciji eRacuna omogucéava brzu i
sigurniju razmjenu podataka izmedu poduzeca te javnog i drzavnog sektora ¢ime se smanjuju
administrativni troskovi. Automatizacija procesa slanja i obrade eRacuna omogucava
poduzedima ustedu vremena i resursa, dok istrazivanje i razvoj u ovom podrucju kontinuirano
poboljSava sustave za integraciju i uskladivanje s novim zakonodavnim zahtjevima. Osigurane
su platforme za digitalizirano pokretanje poslovanja 1 stjecanje licenci u podrucjima
posredovanja u prometu nekretnina i trgovine, kao i u podruc¢ju razmjene eRacuna.

Ekoloska:

Povecan je pritisak na trgovce da primjenjuju odrzive i ekoloski prihvatljive prakse, poput
koriStenja biorazgradivih pakiranja ili smanjenje emisije ugljicnog dioksida za odrzivu
trgovinu. Regulative utjeCu na trgovinske sektore, ukljucujuéi pravila o zelenoj trgovini,
emisijama 1 odrzivom poslovanju. Izdavanje elektronickih racuna doprinosi smanjenju
upotrebe papira, a u konacnici sjee Suma, $to moze pozitivno utjecati na zastitu okoliSa i na
zaStitu Zivotne sredine. Digitalizacijom poslovnih procesa u trgovini se istovremeno smanjuje
potreba za fizickom infrastrukturom kao Sto su arhive, postanske usluge, skladista.

Pravna:

Kod regulacije trgovine 1 trziSta postoji potreba stalnog uskladivanja zakonodavnog okvira koji
se odnosi na slobodno trziSte, konkurenciju, poreze 1 trgovinske prepreke.

Promjene u zakonodavstvu utjecu na profitabilnost sektora trgovine, uvjete rada u djelatnosti
trgovine, kao 1 na formiranje cijena u konacnici.

Sektor je nadleZan za: Zakon o trgovini, Pravilnik o minimalnim tehni¢kim uvjetima 1 drugim
uvjetima koji se odnose na prodajne objekte, opremu 1 sredstva u prodajnim objektima i
uvjetima za prodaju robe izvan prodavaonica, Pravilnik o klasifikaciji prodavaonica i drugih
oblika trgovina na malo, Zakon o elektroniC¢koj trgovini, Zakon o elektronickom izdavanju
racuna u javnoj nabavi, Pravilnik o tehnickim elementima, izdavanju 1 razmjeni elektroni¢kog
racuna i pratecih isprava u javnoj nabavi, Pravilnik o vrsti i visini naknada za usluge zaprimanja
i slanja elektronic¢kih racuna za javne narucitelje u javnoj nabavi, Uredbu o drazbi odredenih
drvnih sortimenata, Uredbu o uvjetima za osnivanje i rad predstavniStva stranih osoba u RH,
Zakon o zaStiti trziSnog natjecanja, Uredbu o kriterijima za oslobodenje ili umanjenje upravno-
kaznene mjere, Zakon o iznimnim mjerama kontrole cijena, Uredbu o izravnim mjerama
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kontrole cijena, Odluku o izravnim mjerama kontrole cijena odredenih proizvoda u trgovini na
malo, Odluku o ispravama i sluzbenim obrascima ¢iji su sadrzaj, oblik, nacin zastite i obvezna
primjena propisani zakonima i drugim propisima, Zakon o posredovanju u prometu nekretnina,
Pravilnik o programu osposobljavanja za agenta posredovanja u prometu nekretnina, Pravilnik
o Strucnom ispitu za agenta u posredovanju u prometu nekretnina, Pravilnik o Imeniku agenata
posredovanja u prometu nekretnina i Pravilnik o Registru posrednika u prometu nekretnina,
Zakon o nadzoru prometa robe vojne namjene i nevojnih ubojnih sredstava, Uredbu o Popisu
robe vojne namjene, obrambenih proizvoda i nevojnih ubojnih sredstava, Pravilnik o prometu
robe vojne namjene, obrambenih proizvoda i nevojnih ubojnih sredstava, Pravilnik o
izmjenama i dopunama Pravilnika o prometu robe vojne namjene, obrambenih proizvoda i
nevojnih ubojnih sredstava, Zakon o provedbi Uredbe (EU) br. 258/2012 o provedbi ¢lanka 10.
Protokola Ujedinjenih naroda o vatrenom oruzju, utvrdivanju odobrenja za izvoz vatrenog
oruzja, mjera za uvoz i provoz vatrenog oruzja, mjera za uvoz i provoz vatrenog oruzja, mjera
za uvoz i provoz vatrenog oruzja, njegovih dijelova i komponenata i streljiva 1 Zajednicko
stajaliSte Vije¢a 2008/944/ZVSP o definiranju zajednickih pravila kojima se ureduje kontrola
izvoza vojne tehnologije 1 opreme.

SWOT analiza:
Snage:

Sektor za trgovinu 1 trZiSte odgovoran je za izradu i prilagodbu zakonodavnog okvira trgovine
1 trziSte, sukladno nadleznosti, pruza klju¢nu podrsku trgovinskim politikama, strategijama
razvoja trziSta i zakonodavnim inicijativama, ¢ime stabilizira trgovinsko okruZenje i trZistu
daje snaznu institucionalnu podrsku. Pristup jedinstvenom trziStu EU omogucava hrvatskim
trgovcima laksi pristup trziStima unutar EU. Sektor za trgovinu i trZiSte nudi razli¢ite oblike
institucionalne podr§ke malim i srednjim poduze¢ima koja ¢ine osnovu hrvatske trgovine, isto
tako 1 vojnoj industriji, ¢ime se stimulira rast i inovacija u toj bitnoj, strateskoj 1 rastucoj
industriji. Budu¢i da sankcije 1 mjere ograni¢avanja mogu imati znacajan utjecaj na domace
poduzetnike, Sektor omogucuje poduzetnicima 1 institucijama da se prilagode novim uvjetima
trziSta 1 poduzmu potrebne korake u skladu s promjenama medunarodnih zakona. Sektor
upravlja okvirom za eRacun koji omogucuje automatizaciju poslovanja, smanjenje
administrativnih troSkova, smanjenju potrebu za papirnatim racunalnim knjigovodstvom,
arhivama te opcenito smanjenim troSkovima poslovanja. Digitalni sustav fakturiranja
omogucava bolje prac¢enje 1 kontrolu financijskih transakcija, 1 tijekova novca ¢ime se smanjuje
mogucénost prijevara 1 siva ekonomija, dok se s druge strane omogucava i1 postize veca
transparentnost fiskalnog ucinka.

Slabosti:

Nedostatak kvalifikacija u specificnim podrucjima trgovine, posebno u digitalnim
tehnologijama te logistici, moze se detektirati kao potencijalan problem, §to utjece na uvoz
radne snage 1 reguliranje njihovog zaposljavanja. Nepotpuna implementacija eTrgovine: iako
postoji rast eTrgovine, mnogi mali trgovei 1 poduzetnici jo§ nisu potpuno implementirali
digitalizaciju u svoje poslovanje, Sto ih €ini slabije konkurentnima. Visoki troSkovi poslovanja
(poput visokih troSkova rada) mogu ograniciti konkurentnost hrvatskih trgovaca na globalnom
trzistu.
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Vezano za mjere ograniCavanja, trebalo bi ojacati suradnju s razliCitim nacionalnim
institucijama te tijelima Europske unije kako bi se osigurala ucinkovitija implementacija
medunarodnih sankcija i1 restrikcija, kao 1 uskladenost Republike Hrvatske s globalnim
standardima.

Prilike:

Trend rasta trgovine nudi mogucénosti za prosirenje trziSta, kako unutar Hrvatske, tako i na
medunarodnoj razini. Sektor za trgovinu i trziSte potie digitalizaciju procesa u djelatnosti
trgovine 1 online poslovanje kroz institucionalnu i zakonodavnu potporu. Potrosaci sve vise
preferiraju odrzive proizvode i ekoloske usluge. Sektor za trgovinu i trziSte moze podrzati
tranziciju prema odrzivoj trgovini kroz zakonodavne inicijative, dok osnazivanje trgovinskih
odnosa s drugim drZzavama, kao i1 sudjelovanje u multilateralnim trgovinskim udruzenjima (npr.
u okviru EU ili OECD) pruzaju prilike za Sirenje trziSta. Ulaganje u nove tehnologije 1
inovativna rjeSenja, moze povecati efikasnost i konkurentnost sektora trgovine.

Prijetnje:

Povecana konkurencija, osobito od strane velikih medunarodnih trgovinskih lanaca i online
platformi, moze ugroziti poziciju lokalnih trgovaca na trziStu, posebno malih. Ekonomska
nestabilnost ili recesija, bilo na nacionalnoj ili globalnoj razini, moze smanjiti potros$nju i
trgovinsku aktivnost, §to ¢e negativno utjecati na sektor trgovine. Geopoliticke napetosti u
globalnom okviru i1 nepostene trgovacke prakse mogu povecati nesigurnost u medunarodnoj i
nacionalnoj trgovini, ukljucuju¢i uvodenje novih trgovinskih barijera. Brze promjene u
preferencijama 1 navikama potro$aca, osobito prema novim tehnologijama 1 odrzivim
proizvodima, mogu predstavljati izazov za trgovce koji ne mogu brzo prilagoditi svoje
poslovanje. Mjere ograni¢avanja mogu bitno utjecati na trgovinu Republike Hrvatske.
Nepripremljenost za brzo prilagodavanje novim trgovinskim pravilima i zakonodavstvu moze
oteZati uskladivanje s medunarodnim sankcijama. Trgovinski izazovi, poput povecanih
carinskih prepreka 1 ograni¢enja na izvoz ili uvoz, mogu povecati troskove 1 smanyjiti
konkurentnost hrvatskih poduzeca.
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7c. Sektor za robe i usluge
PESTEL analiza:
Politicka:

Sektor za robe 1 usluge obavlja poslove vezane za koordinaciju implementacije zakonodavstva
u podrucju slobode kretanja robe te prava poslovnog nastana i slobode pruzanja usluga.
Djelovanje Sektora za robe i usluge znacajno je za politicku stabilnost u smislu provedbe
temeljnih odredbi prava Europske unije. Isto se provodi kroz zajedni¢ke europske mehanizme
bitne za funkcioniranje unutarnjeg trziSta za robe (Kontaktna tocka za proizvode i TRIS-
informacijski sustav tehnickih propisa Europske komisije) i usluga (Jedinstvena kontaktna
tocka za usluge i IMI sustav).

Nadalje, od pristupanja RH u EU, Sektor koordinira politiku provedbe liberalizacije trzista
usluga provodenjem mjera kroz akcijske planove za liberalizaciju trziSta usluga. Iste se provode
slijedom regulatorne analize profesionalnih usluga od strane Svjetske banke (koju je financirala
Europska komisija u okviru programa podrske za strukturne reforme). Pritom je u okviru
ukupno 300 ve¢ provedenih mjera provedeno 18 od 20 mjera iz Prvog akcijskog plana te 17 od
18 mjera iz Drugog akcijskog plana. Takoder, pripremljen je nacrt prijedlog Trec¢eg akcijskog
plana s dodatnim mjerama planiranim za provedbu tijekom 2025.-2026.

Ekonomska:

Rad mehanizama unutarnjeg trziSta koji su u nadleznosti Sektora za robe 1 usluge utjeCe na
kvalitetu provedbe prava EU-a na razini RH, $to pozitivno utjece na jacanje konkurentnosti
hrvatskog gospodarstva.

Sektor radi na nastavku provedbe reformskih mjera usmjerenih na liberalizaciju trzista usluga
te na provedbi pravila unutarnjeg trziSta EU-a u podrucju slobode kretanja roba i slobode
pruzanja usluga. Pozitivni ucinci liberalizacije ukljuCujuéi 1 konkurentnije formiranje cijena
Sto utjeCe na raspolozivi dohodak potroSaca, kao i1 na kvalitetu 1 inovativnost. Takoder,
povecanje prilika za laksi ulazak na trZiSte moze utjecati na prilike za zapoSljavanje, odnosno
snizavanje stope nezaposlenosti. Pritom usluge uklju¢uju desetke odnosno nekoliko stotina
djelatnosti 1 profesija u kojima se stvara zna€ajna vecina gospodarske vrijednosti. Medu njima
su primjerice 1 profesionalne 1 poslovne usluge koje bitno doprinose dodanoj vrijednosti
industrije.

Socijalna:

Mehanizmi unutarnjeg trziSta u nadleznosti Sektora za robe i usluge vazni su faktori 1 za
socijalne aspekte zivota u RH u raznim podruc¢jima. Kontaktna tocka za proizvode i TRIS vazni
su mehanizmi za tehnicke propise koji propisuju uskladivanje proizvoda s pravilima vaznima
za sigurnost proizvoda koji se stavljaju na trziSte. Stoga je bitno podizanje svijesti o vaznosti
tehnickih propisa u okviru poslovne 1 akademske zajednice. SOLVIT, koji predstavlja
mehanizam za neformalno rjeSavanje problema vezanih uz pogreSnu primjenu prava
unutarnjeg trziSta na razini Europske, takoder utjece na socijalnu sigurnost gradana RH koji
rade u drugim drzavama EU u pogledu ostvarivanja prava na socijalne povlastice kao i prava
njihovih obitelji. Takoder, Jedinstvena kontaktna tocka za usluge omogucava transparentno
informiranje (potencijalnih) poduzetnika o regulatornim i1 administrativnim uvjetima
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pokretanja poslovanja, ulaska na trziSte usluga 1 prekograni¢nom pruzanju usluga na
unutarnjem trzistu EU-a.

Tehnoloska:

Mehanizmi unutarnjeg trziSta u okviru Sektora za robe i usluge (SOLVIT, IMI, TRIS,
Kontaktna tocka za proizvode, Jedinstvena kontaktna tocka za usluge) su digitalni alati koji se
kontinuirano unapreduju, prate¢i tehnoloSke promjene na razini EU-a. U okviru razvoja istih,
potice se digitalizacija procedura te elektronicka razmjena informacija, Sto u konacnici potice
poboljsanje efikasnosti institucionalnog okvira za upravljanje unutarnjim trzistem EU-a.

Ekoloska:

Mehanizmi unutarnjeg trziSta Sektora za robe i1 usluge (SOLVIT, IMI, TRIS, Kontaktna tocka
za proizvode te Jedinstvene kontaktne tocke za usluge) poticu digitalnu komunikaciju izmedu
nadleznih tijela RH i tijela u EU drZavama ¢lanicama kao i s gradanima i poduzetnicima ¢ime
se podupire funkcioniranje drzavne administracije u skladu sa zelenim politikama EU-a.

Pravna:

Uklanjanje prepreka slobodi kretanja roba i slobodi pruzanja usluga utjee na pravne
prilagodbe u zakonodavnom okviru. Primjerice, sustav SOLVIT utje¢e dodatno i na pravne
prilagodbe s propisima Europske unije u podrucju diskriminacije, slobodnog kretanja ljudi,
slobodnog kretanja kapitala te prilagodbe s drugim podru¢jima pokrivenim ugovorima
Europske unije (UFEU i UEU), a §to kao posljedica utjece na Zivote gradana i poslovanje
poduzeca u RH i/ili u EU-u te potice pravnu sigurnost za nadleZna tijela u smislu bolje provedbe
prava EU-a.

SWOT analiza:
Snage:

Sektor za robe i usluge ima jasnu organizacijsku strukturu koja omogucuje ucinkovito
obavljanje zadataka i pravovremeno rjeSavanje zadataka.

Nastavljaju se dugogodis$nje aktivnosti usmjerene na uklanjanje prepreka slobodi kretanja roba
1 slobodi pruzanja usluga, pogotovo liberalizacija trzista usluga s ve¢ 300 provedenih mjera,
sukladno NPOO-u i nacionalnim programima reformi. Nastavlja se 1 podrSka gospodarstvu 1
gradanima kroz alate koje objedinjava Centar unutarnjeg trziSta EU.

Alati unutarnjeg trzista za robe (Kontaktna toc¢ka za proizvode i TRIS) vazni su za sve dionike
u podrucju tehnickih propisa za proizvode (za proizvodace i nadlezna tijela RH) za §to se
kontinuirano provode aktivnosti u smislu djelovanja tih alata na razini RH i aktivnosti vezanih
s podizanjem razine svijesti o pravilima EU-a radi pravilne provedbe zakonodavstva EU-a za
proizvode te izrade novih propisa kojima se propisuje sukladnost s uvjetima i standardima EU-
a koji se brinu da su proizvodi sigurni za uporabu.

SOLVIT je besplatna usluga koja pomaze gradanima ili poduze¢ima u ostvarivanju njihovih
prava na unutarnjem trziStu EU vezano uz slobodno kretanje ljudi, usluga, kapitala ili robe.
SOLVIT, osim $to moze pomo¢i gradanima i poduze¢ima, pomaze i nadleznim tijelima u boljoj
provedbi prava EU-a.
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Slabosti:

Potrebno je nastaviti reformske mjere u podrucju usluga, razvoj korisnickog iskustva putem
Jedinstvene kontaktne tocke za usluge te ojacati komunikaciju s gospodarstvom i gradanima o
alatima koje objedinjava Centar unutarnjeg trzista EU.

Ucinkovito djelovanje Kontaktne toCke za proizvode i Centra TRIS Hrvatska osigurat ¢e bolju
provedbu prava unutarnjeg trziSta za robe i usluge informacijskog drustva. S tim u vezi
potrebno je kontinuirano provoditi podrSku nadleznim tijelima za izradu ili provedbu tehnicki
propisa za proizvode kako bi se izbjegli moguci rizici koji mogu biti posljedica niske razine
svijesti o pravilima EU-a za proizvode ili novih politika EU-a vezanih za slobodu kretanja robe.

Ucinkovitost Centra SOLVIT Hrvatska osigurava bolju provedbu prava EU-a u raznim
podrucjima (diskriminacija i ¢etiri slobode jedinstvenog trzista), stoga je potrebno intenzivirati
programe podizanja razine svijesti javnopravnih tijela RH o SOLVIT-u.

Prilike:

Dolazec¢a europska strategija unutarnjeg trzista otvara veliku priliku za integrirano upravljanje
reformama koje su potrebne za ostvarivanje veceg potencijala unutarnjeg trzista, s dugoro¢nim
uc¢inkom na gospodarski rast zbog plana nastavka uklanjanja prepreka slobodi kretanja roba i
slobodi pruzanja usluga.

Mehanizmi unutarnjeg trzista (SOLVIT, IMI, TRIS, Kontaktna tocka za proizvode, Jedinstvena
kontaktna tocka za usluge) predstavljaju moderne i digitalne alate koji poticu transformaciju
drZzavne uprave, stoga javnopravna tijela koja aktivno koriste iste mehanizme imaju iznimne
koristi u smislu institucionalnog unapredenje rada, a posljedicno gradanima i poduze¢ima alati
u nadleZnosti Sektora za robe i usluge olakSavaju administrativne procedure. Suradnja s
javnopravnim tijelima radi boljeg funkcioniranja alata unutarnjeg trziSta moze se ojacati i kroz
razne projekte 1 programe EU-a namijenjene unutarnjem trZistu te boljoj provedbi prava EU-a
u drzavama c¢lanicama.

Prijetnje:

Pojedini slucajevi meduresornih otpora provedbi mjera kojima bi se uklonile prepreke slobodi
kretanja roba i slobodi pruzanja usluga mogu utjecati na iskoriStavanje punog potencijala
unutarnjeg trziSta za gospodarstvo 1 gradane.

Vazno je odrzavati kontinuiranu suradnju s uredima pravobranitelja u RH kao 1 sa nadleznim
javnopravnim tijelima za EU zakonodavstvo kako bi se slucajevi moguceg krSenja EU prava
rjeSavali pozitivno te kako bi nacionalno zakonodavstvo bilo uskladeno s EU nacelima
poglavito u podrucju roba 1 usluga, ali 1 podrucju slobodnog kretanja kapitala 1 ljudi.
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8. UPRAVA ZA POLITIKU JAVNE NABAVE

PESTEL analiza

Politi¢ka:

1.

Zakonska reforma — Planirane izmjene 1 dopune Zakona o javnoj nabavi doprinijeti
¢e modernizaciji zakonodavnog okvira, kroz digitalizaciju i automatizaciju procesa,
¢ime Ce se otvoriti prostor za vecu transparentnost i u¢inkovitost sustava.

Koordinacija s Drzavnom komisijom — Aktivnosti usmjerene na smanjenje trajanja
zalbenih postupaka odrazavaju politicki prioritet osiguravanja brze, ucinkovite i
digitalne pravne zastite u zalbenim postupcima javne nabave.

Nacionalni i europski strateSki okviri — Usmjerenost na ciljeve Nacionalnog plana
oporavka 1 otpornosti te prilagodba EU standardima osiguravaju uskladenost s
relevantnim strateskim dokumentima.

Medunarodna suradnja — Sudjelovanje u OECD-ovim inicijativama i razmjeni praksi
te ispunjavanje preporuka koje proizlaze iz pristupnog procesa i uskladivanja s
najboljim praksama.

Nacionalni strateSki okvir — [zrada strateskog plana za razdoblje 2026.—2030. stvara
temelje za dugoro¢nu stabilnost sustava, osigurava jasan smjer razvoja i postavlja
ciljeve.

Ekonomska:

1.

Optimizacija troSkova — Digitalizacija 1 automatizacija procesa kroz daljnji razvoj
sustava EOJN RH smanjuju administrativne troSkove te poboljSavaju ucinkovitost
provedbe postupaka javne nabave.

Razvoj ljudskih resursa — Edukacija narucitelja o inovativnim rjeSenjima u javnoj
nabavi osigurava dugorocne ekonomske koristi kroz ostvarivanje vece vrijednosti za
novac.

Programi izobrazbe i strunog usavrSavanja — Nastavak izdavanja certifikata i
odobravanja programa izobrazbe i stru¢nog usavr$avanja, te njihov nadzor povecavaju
profesionalizaciju dionika ukljucenih u provedbu postupaka javne nabave, ¢ime se
potice konkurentnost.

Socijalna:

1.

Osnazivanje kapaciteta narucitelja — JacCanje svijesti dionika o znacaju i
moguénostima koje pruza drustveno odgovorna javna nabava.

Podrska korisnicima — Kontinuirano pruzanje stru¢ne pomoc¢i i provodenje brzih
nadzora omogucuju bolju dostupnost usluga te povecavaju zadovoljstvo dionika u
sustavu javne nabave.

TehnoloSka:

1.

EOJN RH - Unapredenje sustava EOJN RH omogucava vecu automatizaciju i
digitalizaciju procesa, smanjuju¢i administrativno opterecenje narucitelja i ponuditelja.
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2. Unapredenje statistike i analitike — Plan ukljucuje pracenje kljucnih pokazatelja
uspjesnosti te integraciju naprednih statistickih alata za izradu godiSnjeg statistickog
izvjesca, §to poboljSava transparentnost i donoSenje odluka.

3. Inovativna rjeSenja — Edukacije predstavnika narucitelja o nabavi inovativnih rjesenja
poticu tehnoloski napredak i implementaciju novih rjeSenja koje su rezultat postupaka
javne nabave.

Ekoloska:

1. Odrzivi razvej — Nacionalni strateSki okvir za razdoblje 2026.—2030. ukljucivat ¢e
elemente zelene javne nabave i odrzivih politika.

2. Vidljivost zelene javne nabave — PoboljSana vidljivost informacija o zelenoj javnoj
nabavi bit ¢e osigurana na Portalu javne nabave, uz pracenje Sireg obuhvata podataka
kroz novo statisticko izvjesce.

Pravna:

1. Izrada nacrta zakonskih izmjena — Izrada nacrta izmjena i dopuna Zakona o javnoj
nabavi te podzakonskih propisa.

2. Sudjelovanje u stru¢nim radnim skupinama — Aktivno sudjelovanje u radu stru¢nih
skupina Europske komisije , i neformalnih drzava c¢lanica, za procjenu ucinaka
postojecih direktiva i izradu buducih propisa iz javne nabave.

3. Upoznavanje dionika sa sektorskim zakonodavstvom i1 njegovim utjecajem na
postupke javne nabave.

SWOT analiza:
Snage:

1. Stru¢na pomo¢ — Uprava pruza stalnu podrsku naruciteljima putem odgovora na upite i
izrade pisanih misljenja, $to povecava povjerenje dionika u sustav.

2. Edukacije za predstavnike narucitelja — Osposobljavanje 75 % predstavnika narucitelja
kroz 15 dvodnevnih edukacija doprinosi jatanju kapaciteta narucitelja unutar sustava javne
nabave za nabavu inovativnih rjeSenja.

3. Medunarodna suradnja — Sudjelovanje u medunarodnim aktivnostima, kao i na EU
razini, te pristup OECD-u omoguc¢uju Hrvatskoj uskladivanje s dobrim praksama u podrucju
javne nabave.

4.Programi izobrazbe i stru¢nog usavrSavanja — Nastavak izdavanja certifikata 1
odobravanja programa izobrazbe 1 strunog usavrSavanja, te njihov nadzor povecéavaju
profesionalizaciju dionika uklju¢enih u provedbu postupaka javne nabave i kvalitetu provedbe
programa, ¢ime se potice jacanje kapaciteta.

Slabosti:

1. Ovisnost 0 zakonodavnim izmjenama — Izrada i donoSenje Izmjena i dopuna ZJN 2016. i

njegovih podzakonskih propisa moze biti izazovno i vremenski zahtjevno, ali njihovo
kasnjenje i ne donoSenje imalo bi niz negativnih u¢inaka za sam sustav.
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2. Statisticki pokazatelji — Novi EOJN RH omogucio je unapredenje statistickog izvjesca,
stoga se planira uklju¢ivanje novih klju¢nih pokazatelja uspjesnosti sustava koji ¢e omoguciti
bolje pracenje sustava javne nabave i donoSenje odluka temeljenih na kvalitetnijim podacima.
3. Povecanje nadzora — lako novi sustav EOJN RH sprjecava pogreske narucitelja, potrebno
je povecati broj brzih preventivnih nadzora u 2025. godini s ciljem ukazivanja naruciteljima
na potencijalne pogreske dok su jo$ popravljive.

Prilike:

1. Digitalizacija i automatizacija — Daljnje uskladivanje zakonodavnog okvira s
mogucnostima novog EOJN-a omogucit ¢e vecu ucinkovitost i smanjenje birokracije, Sto
moze ubrzati cijeli proces javne nabave.

2. Unapredenje medunarodne suradnje — Aktivnosti u okviru OECD-a 1 drugih
medunarodnih organizacija omogucuju Hrvatskoj da uci i implementira najbolje prakse iz
drugih zemalja.

3. Razvoj strateSke javne nabave — Izrada Nacionalnog strateskog okvira za razdoblje
2026.—2030. moze postaviti temelje za dugorocni razvoj sustava javne nabave te pokazati
jasan smjer dionika o ciljevima i smjeru razvoja javne nabave u RH.

4. Poticanje inovacija u javnoj nabavi — Osposobljavanje predstavnika narucitelja za
provedbu postupaka inovativnih rjeSenja, $to ¢e omogucéiti napredak u modernizaciji i
uvodenju novih tehnologija.

Prijetnje:

1.Pracenje implementacije sektorskog zakonodavstva — Pracenje implementacije
sektorskog zakonodavstva u nacionalni sustav i njegova primjena medu naruciteljima, kako
bi postupci narucitelja bili uskladeni 1 s sektorskim dosjeima, u situacijama kada su iste duzni
primijeniti u konkretnom postupku javne nabave.

2. Kadrovski kapaciteti — Administrativno opterecenje djelatnika zbog povecanog obima
poslova.

3. Poticanje narucitelja na provedbu strateSke javne nabave — Potrebno je provoditi
aktivnosti poticanja narucitelje na koristenje javne nabave u strateske svrhe kako bi kroz
postupke javne nabave uistinu dobivali najvecu vrijednost za novac koja doprinosi odrzivosti
1 inovativnosti te strateSkim ciljevima. Medutim, kona¢na odluka o provedbi strateske javne
nabave je na samim naruciteljima.
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9. UPRAVA ZA PROGRAME I PROJEKTE EU, EUROPSKE I MEDUNARODNE
POSLOVE

9a Sektor za pripremu, pracenje 1 financijsko upravljanje programima u gospodarstvu
9b Sektor za dodjelu potpora i provedbu projekata u gospodarstvu

9c¢ Sluzba za podrsku provedbi delegiranih funkcija

PESTEL analiza:

Politicka:

Politika Europske unije, buduénost kohezijske politike nakon 2027. godine — financijska
alokacija koja ¢e nam biti dodijeljena nece biti dostatna za financiranje programa i projekata
namijenjenih razvoju poduzetnistva

Radno zakonodavstvo — dugotrajan i nefleksibilan postupak zaposljavanja, izjednacavanje
placa sluzbenika koji rade na poslovima EU te nepostojanje alata za privlacenje stru¢nog kadra
za obavljanje poslova u nadleznosti PT1

Ekonomska:

Ekonomska situacija u drzavi — ekonomska kriza, inflacija, zastoj i pad gospodarske djelatnosti
utjecu na zainteresiranost, odnosno spremnost privatnog sektora za novim investicijama, a time
1 za koriStenjem EU fondova kao izvora financiranja razvojnih projekata

Socijalna:

Stavovi korisnika — negativna percepcija potencijalnih korisnika za koriStenjem EU fondova
zbog slozenih procedura, dugotrajnosti postupka i sl.

Tehnoloska:

Informacijska tehnologija, automatizacija — komunikacijski kanali 1 razina informatizacije
nisu u skladu s potrebama 1 navikama korisnika

Ekoloska:

OkoliSne politike preto¢ene u primjenu horizontalnih nacela kod koriStenja EU fondova —
pritisak EU i nevladinih udruga na primjenu svih nacela u pozivima na dodjelu bespovratnih
sredstava

Pravna:

Izmjene europske 1 nacionalne pravne regulative; [zmjene zakonske regulative koje ne idu u
smjeru pojednostavljenja procedura za koriStenje fondova EU

SWOT analiza:
Snage:

e Jasno definirana uloga Posrednic¢kog tijela razine 1 u Sustavu upravljanja i kontrole za
provedbu PKK 2021. — 2027. (SUK)

e Funkcionalna organizacijska struktura
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e Strucan i visoko motiviran kadar

e DugogodiSnje iskustvo u programiranju i provedbi programa i projekata namijenjenih
razvoju poduzetnistva

e Uspjesno provedeno vise od 8000 projekata i isplaéeno potpora

e Otvorenost u komunikaciji

Sirenje iskustva i znanja, interno i eksterno

Slabosti:

¢ Nedovoljno moguénosti za stru¢na usavrsavanja

e Nedovoljni administrativni kapaciteti obzirom na opseg posla i definirane rokove
e Nedovoljno jasno definirana primjena sustava ocjenjivanja

e Nerazvijen sustav nagradivanja

e Neadekvatni tehnicki 1 radni uvjeti, prostor za arhiviranje
Nedovoljna fleksibilnost u organizaciji poslova na razini Ministarstva
Prilike:

e Sinergijski potencijal tijela SUK-a

e Znacajna financijska alokacija iz EU izvora dostupna za rast 1 razvoj hrvatskog
gospodarstva

Iznimna zainteresiranost privatnog sektora za koristenjem EU fondova kao izvora financiranja
razvojnih projekata

Prijetnje:

e (dljev kvalitetnih 1 kvalificiranih kadrova

e Nedovoljna zainteresiranost za rad u drZzavnoj sluzbi

e Ucestale izmjene okvira i pravila za koriStenje fondova EU

Izmjene zakonske regulative koje ne idu u smjeru pojednostavljenja
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9d Sluzba za EU politike teritorijalne suradnje 1 makroregionalnog razvoja
PESTEL analiza:
Politicka:

Sluzba za EU politike teritorijalne suradnje i makroregionalnog razvoja zajedno s njemackim
Ministarstvom gospodarstva, rada i turizma Baden-Wuerttemberga, kontinuirano od 2011.
godine koordinira Prioritetno podrucje 8 (PP8) ,,Podrska jacanju konkurentnosti gospodarstva
(MSP-ova)” Strategije EU za dunavsku regiju s ciljem poticanja i jacanja konkurentnosti
gospodarstva u dunavskoj regiji. Predsjedanje EUSDR-om od 1. sije¢nja 2025. preuzima
Bosna i Hercegovina. U suradnji s navedenim Ministarstvom, odnosno Vode¢im Partnerom,
provodi se projekt za Prioritetno podrucje 8 (PP8) ,,Podrska jacanju konkurentnosti
gospodarstva (MSP-ova)”, Strategije EU za dunavsku regiju za razdoblje 2023.-2028. u
okviru EU INTERREG programa transnacionalne suradnje dunavske regije 2021.-2027.,
temeljem odobrenog projektnog prijedloga i Partnerskog sporazuma.

U EU Strategiji za jadransko jonsku regiju (EUSAIR), SluZba, u suradnji s Upravom ribarstva
Ministarstva poljoprivrede aktivno sudjeluje u I. Tematskoj upravljackoj skupini Plavi
rast/Plavo odrzivo gospodarstvo, koji doprinosi ostvarivanju prioriteta i ciljeva Plavog
gospodarstva, s ciljem zajednickog odgovora na gospodarske 1 geopoliticke izazove. RH je
predsjedala Strategijom do lipnja 2024. godine, te je navedeno dodatna politicka vrijednost za
predstavljanje tematskih aktivnosti Strategije prema dionicima 1 $iroj javnosti. Jedan od
prioriteta hrvatskog predsjedanja bilo je postizanje ucinkovitije ravnoteze izmedu plavih 1
zeleni komponenti Strategije. Jednogodi$nje predsjedanje od lipnja 2024. je preuzela Grcka.

Sluzba sudjeluje u INTERREG IPA Programu prekograni¢ne suradnje Hrvatska — Srbija,
Hrvatska — Bosna 1 Hercegovina — Crna Gora 2021.-2027. i INTERREG VI-A Programu
prekograni¢ne suradnje Madarska-Hrvatska 2021.-2027. u ¢lanstvu Odbora za pracenje,
pracenju Poziva na dostavu projektnih prijedloga, provedbe odabranih projekata 1 postizanju
specificnih ciljeva iz nadleznosti. S obzirom na navedene aktivnosti, politicka stabilnost od
velike je vaznosti za provedbu ovih inicijativa.

Ekonomska:

U budué¢em razdoblju jacat ¢e se zajednicke aktivnosti s drugim prioritetnim podrucjima,
aktivnije povezivanje djelovanja Upravljacke strukture EUSDR 1 prioritetnih podrucja, potpora
harmoniziranju nacionalnih politika i okvira za poslovanje gospodarskih subjekata.

Vazan dio aktivnosti u okviru obje Strategije odnosi se na proces ,,embeddinga“ odnosno jaceg
integriranja makroregionalnih prioriteta u specifi¢ne ciljeve EU programa u programskom
razdoblju 2021.-2027., ¢ime ¢e se posti¢i jaca regionalna i transnacionalna suradnja izmedu
nacionalnih i dionika iz drzava €lanica Strategija.

Pruzanje potpore provedbi 9 manjih projekata u okviru Seed Money Facility (MSF) poziva iz
Interreg Programa za dunavsku regiju, kao jedan od izravnih shema financijske potpore koju
DRP nudi za potporu Strategiji u postizanju svojih ciljeva.
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Socijalna:

Dunavska regija suocava se s nizom transformacijskih ekonomskih i socijalnih promjena. Kroz
jacanje konkurentnosti MSP-ova, meduresornu i meduinstitucionalnu suradnju, koordiniranje
PP8 nastavlja potporu optimizaciji poslovnih procesa, novim modelima unaprjedenja
poslovanja, smanjenju visokih troskova proizvodnje, ulaganju u obrazovanje, osposobljavanje,
jacanje stru¢nih kvalifikacija i vjestina, uz ucinkovitu upotrebu resursa.

U okviru obje Strategije djeluje Vije¢e mladih kao neovisno savjetodavno tijelo s clanovima iz
svih drzava €lanica Strategije i ulaze aktivne napore za promicanje socio-ekonomskog razvoja
u regiji. Kao neovisno savjetodavno tijelo, u okviru Mreze mladih dunavske regije, njegova je
misija pridonijeti novim perspektivama u radu dionika strategija. Vije¢e nastavlja suradivati s
Upravlja¢kim strukturama Strategija, Prioritetnim podru¢jima, Tematskim upravljackim
skupinama, vije¢ima mladih iz drugih EU makroregionalnih strategija i organizacijama u
dunavskoj 1 jadransko-jonskoj regiji.

Tehnoloska:

Poslovi koordiniranja PP8 ukljuuju umrezavanje dionika u klju¢nim podru¢jima gospodarske
konkurentnosti, kroz formirane radne skupine koje podupiru ulaganje u inovacije i transfer
tehnologije, klastere, razvoj kruznog i biogospodarstva, jaanje lanaca vrijednosti, razvoj
digitalizacije i industrije 4.0./5.0, umjetne inteligencije i doprinose interdisciplinarnom
pristupu u okviru ‘quadriple helix’ 1 izmedu prioritetnih podru¢ja EUSDR.

Nastavlja se prepoznavanje potreba unaprjedenja zastarjelih modela poslovanja kako bi se
tvrtke pripremile za dekarbonizaciju, transformaciju 'digital twins', tehnoloSku tranziciju 1
ostale otvorene je za Sirok raspon mogucnosti internacionalizacije, suradnje 1 sinergije s
potencijalnim stvaranjem zajednickih inovativnih rjesenja.

Sluzba provodi aktivnosti kojima se podupire transformativni ucinak digitalnih tehnologija 1
primjena umjetne inteligencije u prevladavanju tradicionalnih prepreka u poslovnim modelima,
usavrSavanje 1 pracenje tehnoloskih trendova i sprecavanje odljeva mozgova iz manje
razvijenih podrucja dunavske regije.

Ekoloska:

U okviru potpore povecanju konkurentnosti i odrzivosti gospodarstva uzima se u obzir
klimatska neutralnost, odrziva opskrba sirovinama, jacanje lanaca vrijednosti i resursno
ucinkovita transformacija poslovnih modela, razvoj kruznog i biogospodarstva, osnaZivanje
produljenja zivotnog ciklusa proizvoda (posebno u podrucju visokog potencijala kruznog
upravljanja plastikom, tekstilom, otpadom, drvnopreradivacke sirovine, biomasa,
poljoprivreda, prehrambeni proizvodi, elektronika 1 ICT, baterije 1 vozila, odrzivo 1
niskouglji¢no upravljanje resursima).

Nastavlja se intenziviranje suradnje fokusiraju¢i se na nacela biogospodarstva i kruznog
gospodarstva, kruznosti u proizvodnim procesima, mobiliziranje dionika u razvoju i provedbi
odrzivih kruznih i1 biotemeljenih rjeSenja i inovacija, podupirati pilot aktivnosti za primjenu
kruznog 1 biogospodarstva u ruralnim podru¢jima i urbanim podrucjima u skladu sa strateSkim
aktima, sektorskim Strategijama i Akcijskim planovima RH i EU, kako bi se industrijskim
sektorima pruzila potpora u nastojanjima da do 2050. ostvare cilj EU nulte stope onecis¢enja.
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Pravna:

Usvajanje revidirane Strategije EU za jadransko-jonsku regiju (EUSAIR) i Akcijskog plana od
strane Europske komisije i EU institucija se o¢ekuje pocetkom 2025. godine.

SWOT analiza:
Snage:

Sluzba za EU politike teritorijalne suradnje i makroregionalnog razvoja sudjeluje u radu tijela
zaduzenih za koordinaciju sudjelovanja Republike Hrvatske u programima ETS te
makroregionalnim strategijama; podrzava provedbu europskih makroregionalnih strategija
(EUSDR i EUSAIR). Zajedno s njemackim Ministarstvom gospodarstva, rada i turizma Baden-
Wauerttemberga, kontinuirano od 2011. godine koordinira Prioritetno podrucje 8 (PP8)
,Podrska jacanju konkurentnosti gospodarstva (MSP-ova)” Strategije EU za dunavsku regiju,
ima jasnu organizacijsku strukturu koja omogucuje ucinkovito obavljanje zadataka i vidljivost
projekata i aktivnosti iz djelokruga sluzbe.

Ukljucivanjem hrvatskih subjekata u malom i srednjem gospodarstvu, u programe 1 projekte
europske teritorijalne suradnje i makroregionalnog razvoja doprinosi se jacanju konkurentnosti
hrvatskog gospodarstva na europskoj 1 globalnoj razini i podupiranju procesa integracije
drzava neclanica EU.

Aktivnosti obuhvacaju umreZzavanje dionika u kljuénim podru¢jima gospodarske
konkurentnosti, kroz rad koordinatora i dionika radnihh skupina PP8 za inovacije i transfer
tehnologije, klastere 1 regionalni razvoj, digitalizaciju, umjetnu inteligenciju, zensko
poduzetnistvo 1 kruzno/biogospodarstvo, podupiru¢i kvalitetnu pripremu i provedbu projekata
u programima FEuropske teritorijalne suradnje (ETS) koji ukljuuju prekogranicnu,
transnacionalnu i meduregionalnu suradnju.

Slabosti:

Uz povecanje opsega poslova, potrebno je kontinuirano ulagati u povecanje ljudskih kapaciteta,
kako bi se osiguralo i odrzalo odgovarajuce kvalitetno 1 pravovremeno obavljanje svih stru¢nih
poslova iz djelokruga 1 smanjila fluktuacija djelatnika. Za odgovaraju¢u primjenu
zakonodavnih inicijativa, pravnih akata, potporu napretku MSP-ova i provedbu projekata,
nuzno je osigurati jacanje administrativnih kapaciteta sluzbe, za sudjelovanje u tijelima
EUSDR i EUSAIR i u Odborima za prac¢enje programa prekograni¢ne suradnje.

Prilike:

1. Podrzati klju¢nu zelenu i digitalnu transformaciju temeljenu na regionalnoj, transnacionalnoj
1 prekograni¢noj suradnji u dunavskoj regiji izmedu svih ukljucenih dionika makroregionalnih
strategija 1 EU programa kako bi se osiguralo da MSP-ovi 1 ostali dionici ostanu konkurentni 1
spremni za buduce izazove i1 doprinijelo poslovnoj klimi koja omogucuje rast 1 inovacije.

2. Nastaviti doprinos transnacionalnom i prekograni¢énom dijalogu, uskladenosti nacionalnih
1 EU sektorskih politika, razmjeni najboljih praksi (transfer znanja i tehnologije), osnaZivanju
perspektive poslovnih modela po nacelima kruznog i bio gospodarstva kao, jacanju potencijala
digitalizacije i umjetne inteligencije, kvalitetnih i trZiSno primjenjivih tehnoloskih rjeSenja.
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3. Zadrzati doprinos ciljevima europske teritorijalne suradnje kao jednog od strateskih
instrumenata suradnje 1 izgradnje napretka 1 otpornosti u dunavskoj i jadransko-jonskoj regiji

4. ProSiriti mogucnosti izvora financiranja projekata od posebnog interesa za dionike EUSDR
(osim Interreg programa), u svrhu veéeg ostvarenja prioriteta makroregionalnih strategija i
daljnjih moguénosti multisektorske suradnje, aktivnosti i daljnjih zajednickih smjernica u
pripremi Kohezijske politike EU post-2027.

Prijetnje:

Geopoliticki odnosi 1 vanjski utjecaji, nastavak ratnih zbivanja u Ukrajini, eskalacija
napetosti sukoba na Bliskom istoku, regionalna nestabilnost, disrupcija lanaca vrijednosti,
klimatske promjene, rast cijena energenata, mogu bitno utjecati na provedbu i ostvarenje ciljeva
makroregionalnih strategija.

Upravljacke strukture strategija trebaju preuzeti aktivnu ulogu u suo€avanju s geopolitickim
prijetnjama, ja¢anju solidarnosti unutar Europske unije kako bi se u€inkovito odgovorilo na
krize 1 smanjio utjecaj na konkurentnost gospodarstva.
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9e Sluzba za europske poslove

PESTEL analiza:
Politi¢ka:

Politicko okruzenje pogodno je za rad Sluzbe za europske poslove s obzirom na aktivnu
suradnju Vlade RH s institucijama Europske unije te ukljucenost i sudjelovanje u kreiranju
europskih politika. U Strateski program ¢elnika Europske unije za razdoblje od 2024. do 2029.
godine uklju¢eni su prioriteti koji odrazavaju hrvatske nacionalne interese: jacanje
konkurentnosti EU-a, iskoriS$tavanje prednosti zelene, digitalne i energetske tranzicije.

Ekonomska:

Zimska 1 proljetna gospodarska prognoza Europske komisije za 2025. utjecat ¢e na rad i broj
inicijativa Europske komisije a time i na radnu optere¢enost Sluzbe za europske poslove.

Socijalna:

Socijalno okruzenje predstavlja potencijalni blagi rizik s obzirom na nedostatne kapacitete za
pracenje politika EU-a i zakonodavstva od strane uprava Ministarstva gospodarstva s kojima
Sluzba za europske poslove komunicira.

Tehnoloska:
Rad u Sluzbi za europske poslove zahtijeva poznavanje i rad u bazi IKOS - EU poslovi, bazi
MVEP-a i bazi THEMIS Europske komisije. Predmetne baze kontinuirano se nadograduju no
nije dostupna edukacija za rad u istima $to predstavlja potencijalni rizik 1 moguce propuste u
radu SluZbe.

Ekoloska:
Sluzba za europske poslove u svom radu ne utjeCe na okoliS. Potice se elektronicka
komunikacija bez ispisa dokumenata.

Pravna:

Potencijalni rizik za rad Sluzbe za europske poslove predstavlja neusvajanje zakonodavnih i
podzakonskih mjera iz Programa Vlade Republike Hrvatske za preuzimanje i provedbu pravne
steCevine Europske unije za 2025. godinu u nadleznosti Ministarstva gospodarstva sukladno
planiranim rokovima te pokretanje postupka povrede prava od strane Europske komisije.

SWOT analiza:

Snage:

Sluzba za europske poslove ima jasnu organizacijsku strukturu koja omogucuje ucinkovito 1
pravovremeno obavljanje zadataka. Sluzba aktivno sudjeluje u kreiranju europskih politika 1
postivanju europskog prava te ostvaruje doprinos Republike Hrvatske kao ¢lanice Europske

unije u radu europskih institucija te u kreiranju politika i pracenja provedbe europskog
zakonodavstva.
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U sklopu Sluzbe obavljaju se i poslovi pismenog prevodenja kojeg obavlja jedna sluzbena
prevoditeljica ¢ime se smanjuje potreba za angaziranjem vanjskih prevoditelja.

Slabosti:

Potrebno je kontinuirano unapredivati poznavanje procedura EU-a i osigurati dostatne ljudske
kapacitete 1 poboljSavati timsku komunikaciju medu resorima.

Prilike:

Kroz rad Sluzbe potrebno je osnazivati aktivnosti predstavnika Republike Hrvatske u kreiranju
zajednickih politika EU-a te omoguciti dostatne ljudske resurse i unaprijediti procedure dostave
stajaliSta. Isto tako, potrebno je kontinuirano osposobljavanje ljudskih kapaciteta za
poznavanje procedura i politika EU-a te za rad pod pritiskom rokova i kontinuirane dinamike.

Prijetnje:

Zbog nedostatnih ljudskih resursa dogada se da Republika Hrvatska nema predstavnike iz
pojedenih uprava Ministarstva iz Cije nadleznosti su teme rasprave na sastancima u
institucijama EU-a, $to rezultira nemoguénoscu pracenja i sudjelovanja u kreiranju politika,
procesima i aktivnostima na razini EU-a, i posljedi¢no izostanku zastupanja nacionalnih
interesa. Dodatno, ¢esto se radi o sastancima za koje su datumi i dnevni red poznati tek nekoliko
dana prije odrZavanja, $to dodatno otezava kvalitetnu pripremu i1 postupak odobrenja sluzbenih
putovanja.

Prisutne su 1 stalne izmjene rokova i1 neuskladenost s planom zakonodavnih aktivnosti ¢ime se
povecavaju rizici od pokretanja postupka povrede prava EU-a.
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9f Sluzba za medunarodne poslove — mjera 68.

PESTEL analiza:
Politi¢ka:

Sluzba za medunarodne poslove djeluje u stabilnom politickom okruzenju Republike Hrvatske,
Sto osigurava kontinuitet u radu.

Medunarodna suradnja pod utjecajem je globalnih 1 regionalnih politickih trendova,
ukljucujuéi geopoliticke promjene, sukobe i nove saveze.

Aktivno sudjelovanje u bilateralnim i1 multilateralnim odnosima te u medunarodnim
organizacijama poput OECD-a klju¢no je za ostvarenje strateskih gospodarskih ciljeva.

Ekonomska:

Globalni ekonomski trendovi, uklju€ujuci inflaciju, nestabilnost trZista 1 rastucu konkurenciju,
snazno utjecu na hrvatsko gospodarstvo, a time 1 na medunarodne aktivnosti Ministarstva.

Radom Sluzbe za medunarodne poslove i odrzavanjem sastanaka otvaraju se mogucnosti za
jaCanje regionalne gospodarske suradnje, privladenje stranih ulaganja i razvoj trgovinskih
odnosa s globalnim partnerima.

Sluzba djeluje kao most izmedu hrvatskih gospodarskih interesa i medunarodnog trzista.
Socijalna:

Medunarodna suradnja zahtijeva razumijevanje razlika u kulturama i poslovnim praksama.
Sluzba treba osigurati edukaciju kadra kako bi mogli u€inkovito komunicirati 1 suradivati s
partnerima iz razli¢itih kultura.

Potreba za uskladivanjem s medunarodnim standardima i normama postaje sve izraZenija, §to
zahtijeva kontinuirano pracenje globalnih trendova 1 prilagodbu.

Promicanje hrvatske gospodarske i kulturne bastine na globalnoj razini doprinosi stvaranju
pozitivne slike o Hrvatskoj.

Tehnoloska:

Zakon o tehnickim zahtjevima za proizvode i1 ocjenjivanju sukladnosti (Narodne novine, broj
126/2021) ) ureduje nacin propisivanja tehniCkih zahtjeva za proizvode i postupke ocjenjivanja
sukladnosti te donoSenje propisa koje donosi ¢elnik srediSnjeg tijela drzavne uprave, na temelju
ovoga Zakona, za pojedine proizvode, odnosno skupine proizvoda. Temeljem ovog Zakona
Ministar donosi propise iz podrucja tehnickog zakonodavstva.

Pravna:

Zakonodavni okvir Republike Hrvatske i Europske unije osigurava temelj za medunarodne
aktivnosti. Medutim, stalne promjene u medunarodnim regulativama zahtijevaju budnost i
pravovremenu prilagodbu. Uskladivanje s medunarodnim pravnim standardima klju¢no je za
odrzavanje povjerenja stranih partnera i uspjesnu provedbu projekata.
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Sluzba prati promjene u medunarodnim pravnim regulativama kako bi osigurala uskladenost 1
zastitu interesa hrvatskog gospodarstva.

Ekoloska:

Povecana paznja na odrzivi razvoj i zelene politike znacajno utjece na medunarodne aktivnosti
Ministarstva. Klimatske promjene i zahtjevi za odrzivim rjeSenjima postaju neizostavan dio
planiranja. Sluzba ima priliku sudjelovati u projektima usmjerenima na odrzivost, ali je takoder
potrebno prilagoditi strategije prema novim ekoloskim standardima.

U okviru pristupnog procesa Republike Hrvatske Organizaciji za gospodarsku suradnju i razvoj
(u tekstu: OECD), Odbor za okolisnu politiku (EPOC) jedno je od 25 odbora koje provodi
tehnicki pregled uskladenosti hrvatskog zakonodavstva, politika i praksi s OECD-ovim
pravnim instrumentima i kljuénim nacelima pristupanja. Sukladno Akcijskom planu (Croatia
Action Plan for Environmental Protection and Waste Management, CLASS: 912-03/23-07/5,
REG.NO.: 517-11-8-23-1, on 24th April, 2023) Republika Hrvatska se obvezala provesti
konkretne mjere za uskladivanje do kraja 2024. godine i osnovati Nacionalno vijece za kruzno
gospodarstvo radi promicanja kruznog gospodarstva i koje ¢e osigurati izradu strateskog akta
za kruzno gospodarstvo i akcijski plan za Republiku Hrvatsku.

SWOT analiza:
Snage:

Sluzba za medunarodne poslove raspolaze znaCajnim iskustvom u medunarodnim
pregovorima, $to joj omogucava ucinkovito djelovanje u sloZenim situacijama, poglavito u
odnosima sa strateskim partnerima.

Razvijena mreza kontakata s kljunim partnerima na globalnoj razini omogucuje brzu i
ucinkovitiju realizaciju strateSkih ciljeva. Osim toga, Sluzba se istie sposobnoscu prilagodbe
razli¢itim medunarodnim kontekstima.

Dobri diplomatski i medunarodni kontakti (prvenstveno bilateralni, regionalni i multilateralni)
sa znacajnim strateSkim partnerima u znacajnom broju utjeCu na poboljSanje gospodarske
situacije odnosno na povecanje investicijske klime i jace trgovinske veze s odredenim
partnerima, u podru¢jima od nacionalnog interesa.

Slabosti:

Unato¢ iskustvu, postoji nedostatak specijaliziranog kadra za odredene geopoliticke regije i
sektore, §to mozZe ograniciti uc¢inkovitost. Isto tako, nedovoljan broj ljudi u Sluzbi doprinosi
manjoj profesionalizaciji i neuc¢inkovitosti priprema materijala za rukovodece djelatnike
Ministarstva.

Velik broj zahtjeva za pripremu materijala za sastanke duznosnike Ministarstva (ministra,
drzavnih tajnika 1 ravnatelja), ali 1 ostalih TDU (Ministarstava, Vlade 1 ostalih) znacajno utjece
na kvalitetu pripremljenih materijala 1 vrijeme potrebno za pripremu istih.

Doprinosi uprava nadleznih za pojedine segmente gospodarstva nedovoljno prepoznaju
strateSki interes u suradnji s bilateralnim partnerima $to doprinosi ne prepoznavanju odnosno
nedovoljno jasnom definiranju nacionalnih prioriteta u tim segmentima.
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Ovisnost o politickim odlukama 1 promjenama cesto usporava donosenje odluka.
Nepoznavanje diplomatskih standarda i ne uvazavanje preporuka Sluzbe moZe negativno
utjecati na diplomatske odnose s pojedinim strateSkim partnerima.

Takoder, slozeni administrativni procesi mogu usporiti provodenje medunarodnih projekata.

Ustroj Sluzbe unutar Uprave za programe i projekte EU, europske 1 medunarodne poslove
otezava razmjenu informacija unutar Ministarstva.

Prilike:

Postoje znaCajne mogucnosti za prosirenje medunarodne suradnje s partnerima izvan Europe,
poput Sjedinjenih Americ¢kih Drzava, Azije, Afrike i Latinske Amerike.

Razvijanje gospodarskih odnosa s brzorastu¢im trziStima i sudjelovanje u medunarodnim
inicijativama, poput onih usmjerenih na inovacije i odrzivi razvoj, moze dodatno unaprijediti
polozaj Hrvatske u globalnom gospodarstvu. Sudjelovanje u multilateralnim organizacijama i
inicijativama otvara moguénost za promicanje nacionalnih interesa.

Jasnije definiranje strateSkih prioriteta od nadleznih uprava mogu doprinijeti boljim i
proaktivnijim upravljanjem odnosima sa strateSkim partnerima ministarstva.

Prijetnje:

Globalna ekonomska nestabilnost, protekcionizam 1 povecanje konkurencije na
medunarodnom trziStu predstavljaju znacajne izazove. Geopoliticki sukobi 1 promjene u
medunarodnim trgovinskim regulativama mogu otezati provodenje postojecih strategija.

9f Sluzba za medunarodne poslove — mjera 69. - OECD
PESTEL analiza:
Politicka:

Sluzba djeluje u politicki stabilnom okruZenju Republike Hrvatske, Sto osigurava kontinuitet u
provedbi aktivnosti vezanih uz OECD. Pristupanje OECD-u prepoznato je kao strateski cilj
Republike Hrvatske, $to Sluzbi daje jasnu politicku podrsku u ostvarivanju zadanih ciljeva.

Medutim, globalna politicka dinamika, ukljucuju¢i geopoliticke sukobe i promjene u
medunarodnim savezima, moZe utjecati na tempo 1 prioritete u pregovarac¢kom procesu.

Aktivna suradnja s ¢lanicama OECD-a i klju¢nim medunarodnim partnerima od presudne je
vaznosti za postizanje uspjeha.

Ekonomska:

Pristupanje OECD-u donosi znacajne ekonomske koristi, ukljucuju¢i moguénost
implementacije najboljih medunarodnih praksi u ekonomskoj politici i1 privlacenje stranih
ulaganja.

Istodobno, prilagodba zahtjevima OECD-a podrazumijeva ulaganja u promjene zakonodavstva
1 provedbu preporuka, Sto moze predstavljati izazov u smislu proracunskih kapaciteta. Globalni
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ekonomski trendovi, poput inflacije i nesigurnosti na trziStima, dodatno naglasavaju potrebu
za strateSkim upravljanjem ovim procesom..

Socijalna:

Pristupanje OECD-u promice integraciju Hrvatske u zajednicu zemalja koje dijele visoke
standarde upravljanja i druStvenog razvoja.

Sluzba ima klju¢nu ulogu u osiguravanju da proces pristupanja odrazava vrijednosti i
specificnosti hrvatskog drustva. Takoder, potrebna je kontinuirana edukacija stru¢nog kadra
kako bi se osigurala uc¢inkovita komunikacija i suradnja s medunarodnim partnerima.

Promocija Hrvatske kroz sudjelovanje u OECD inicijativama dodatno jac¢a njezin medunarodni
ugled.

Tehnoloska:

Tehnoloski razvoj i digitalizacija donose prilike za modernizaciju procesa unutar Sluzbe,
osobito u pogledu koordinacije aktivnosti s OECD-om i resornim institucijama. Uvodenje
naprednih alata za pracenje globalnih trendova i upravljanje projektima omogucuje veéu
ucinkovitost i1 preciznost. Uz to, OECD-ove smjernice ¢esto poti¢u inovacije u tehnoloskom
sektoru, Sto Hrvatskoj otvara mogucénosti za usvajanje novih praksi i unapredenje vlastitih
kapaciteta.

Pravna:

Pristupanje OECD-u podrazumijeva uskladivanje hrvatskog zakonodavstva s medunarodnim
pravnim standardima.

Sluzba mora osigurati pravovremenu i koordiniranu pripremu zakonodavnih promjena koje ¢e
zadovoljiti zahtjeve tehnickih pregleda.

Pravne prilagodbe, osobito u sektorima gospodarstva, trgovine 1 javne uprave, klju¢ne su za
uspjesSan zavrSetak procesa pristupanja.

Ekoloska:

OECD postavlja visoke standarde u podrucju odrzivog razvoja i zaStite okoliSa, Sto zahtijeva
dodatne napore u prilagodbi hrvatskih politika tim standardima. SluZzba moze koristiti ovu
priliku za promociju hrvatskih inicijativa u podrucju zelene ekonomije 1 obnovljivih izvora
energije, Cime ¢e dodatno ojacati medunarodni ugled zemlje.

Istovremeno, ispunjavanje ekoloskih zahtjeva moze predstavljati izazov zbog potrebnih resursa
1 kompleksnosti prilagodbe.

U okviru pristupnog procesa Republike Hrvatske Organizaciji za gospodarsku suradnju i razvoj
(u tekstu: OECD), Odbor za okolisnu politiku (EPOC) jedno je od 25 odbora koje provodi
tehnicki pregled uskladenosti hrvatskog zakonodavstva, politika i praksi s OECD-ovim
pravnim instrumentima 1 klju¢nim nacelima pristupanja. Sukladno Akcijskom planu (Croatia
Action Plan for Environmental Protection and Waste Management, CLASS: 912-03/23-07/5,
REG.NO.: 517-11-8-23-1, on 24th April, 2023) Republika Hrvatska se obvezala provesti
konkretne mjere za uskladivanje do kraja 2024. godine 1 osnovati Nacionalno vijece za kruzno
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gospodarstvo radi promicanja kruznog gospodarstva i koje ¢e osigurati izradu strateskog akta
za kruzno gospodarstvo 1 akcijski plan za Republiku Hrvatsku.

SWOT analiza:
Snage:

Sluzba za medunarodne poslove ima jasno definiranu ulogu kao srediSnja koordinacijska
jedinica za aktivnosti Ministarstva vezane uz OECD, §to omogucuje strukturiran i1 fokusiran
pristup radu.

Postoji dobro uspostavljena mreza suradnje s tijelima drzavne uprave i medunarodnim
institucijama, uklju¢uju¢i OECD-ovu koordinacijsku jedinicu u Veleposlanstvu Republike
Hrvatske u Francuskoj.

Dodatno, Sluzba raspolaze stru¢nim osobljem koje ima iskustvo u tehnickim pregledima 1
medunarodnoj koordinaciji.

Slabosti:

Ograniceni ljudski resursi i potreba za dodatnim specijaliziranim kadrom mogu usporiti
provedbu tehnickih pregleda 1 pripremu zakonodavnih prilagodbi.

Nedostatak naprednih digitalnih alata otezava ucinkovito pracenje velikog broja zahtjeva i
aktivnosti vezanih uz OECD.

Potencijalna preklapanja nadleznosti medu razli¢itim institucijama mogu usporiti donoSenje
odluka i provedbu aktivnosti.

Ustroj Sluzbe unutar Uprave za programe i projekte EU, europske i medunarodne poslove
oteZava razmjenu informacija unutar Ministarstva.

Prilike:

Pristupanje OECD-u omogucuje Hrvatskoj pristup najboljim praksama u upravljanju i
gospodarskom razvoju te jacanje medunarodnog ugleda.

Sudjelovanje u radnim tijelima 1 tehni¢kim pregledima pruZza priliku za unaprjedenje domacih
politika 1 otvaranje novih moguénosti za medunarodnu suradnju.

Takoder, OECD-ove smjernice i inicijative omoguéuju Hrvatskoj aktivno sudjelovanje u
globalnim projektima odrzivog razvoja i tehnoloskih inovacija.

Prijetnje:

Globalna politicka i ekonomska nestabilnost moze utjecati na dinamiku 1 prioritete OECD-a,
Sto potencijalno otezava proces pristupanja.

Nedostatna koordinacija medu resornim institucijama ili kaSnjenje u ispunjavanju zahtjeva
tehnickih pregleda moZe negativno utjecati na ishod procesa.

Dodatno, povecani zahtjevi za uskladivanjem s ekoloSkim i tehnoloSkim standardima mogu
izazvati pritiske na resurse 1 kapacitete.
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10. RAVNATELJSTVO ZA ROBNE ZALIHE

PESTEL analiza:
Politi¢ka:

Ravnateljstvo za robne zalihe nadlezno je za provedbu Zakona o strateSkim robnim zalihama
(,,Narodne novine®, broj 141/22) te Odluka Vlade Republike Hrvatske iz svog djelokruga.
Primarno obavlja upravne, stru¢ne i gospodarske poslove u vezi sa stvaranjem, financiranjem,
uporabom 1 koriStenjem i obnavljanjem strateskih robnih zaliha i osiguranjem skladisnog
prostora za njihov smjestaj i cuvanje. Provedbene aktivnosti Ravnateljstva za robne zalihe
znacajno su usmjerene na popunjavanje strateskih robnih zaliha sukladno Bilanci strateskih
robnih zaliha koju donosi Vlada Republike Hrvatske. Interveniranje robama strateskih robnih
zaliha u zakonom odredenim slu¢ajevima pridonosi u¢inkovitijem djelovanju sustava zastite i
spasavanja i odrzivosti gospodarstva u teskim uvjetima.

Ekonomska:

Ravnateljstvo za robne zalihe u svom proracunu na vrijeme ¢e zatraziti od Vlade Republike
Hrvatske sredstva za nabavu potrebnih koli¢ina osnovnih poljoprivredno-prehrambenih,
neprehrambenih proizvoda i opreme, lijekova, sanitetskog, potrosnog i medicinskog materijala
nuzno potrebnih za Zivot i zbrinjavanje stanovniStva u skladu s Bilancom strateskih robnih
zaliha.

Socijalna:

Strateske robne zalihe znaCajne su s aspekta, socijalne, drustvene i1 humanitarne uloge svake
zemlje koja dolazi do izraZaja u izvanrednim situacijama. U doba ratnog stanja, neposredne
ugrozenosti neovisnosti, jedinstvenosti i1 opstojnosti Republike Hrvatske, izvanrednim
okolnostima kao $to su npr. poZari, poplave, potresi i sl. javlja se potreba za stvaranjem
strateSkih robnih zaliha ¢ime se pridonosi obrambenom djelovanju, u¢inkovitijem djelovanju
sustava zaStite 1 spaSavanja 1 odrZivosti gospodarstva u uvjetima ugroze. Stalno dostupne robne
zalihe osiguravaju nesmetano i pravovremeno interveniranje, odnosno, otklanjanje teZih
posljedica djelovanja izvanrednih dogadaja koji ugroZavaju imovinu, okoli§ 1 zdravlje
stanovniStva, osiguranjem osnovne opskrbe potrebnim proizvodima i sredstvima zastite shodno
obiljezjima ugroza. Stalno dostupne robne zalihe ujedno iskljucuju ovisnost o trzistu, sektoru
proizvodnje, uvozu i medunarodnoj pomoc¢i. Stoga je stvaranje, odrZavanje i teritorijalni
razmjestaj strateskih robnih zaliha Republici Hrvatskoj od strategijske vaznosti.

TehnoloSka

Bilanca strateskih robnih zaliha popunjava se kontinuirano vrstama i koli¢inama roba koje ¢ine
strateSke robne zalihe, obzirom na potencijalne opasnosti posljedica djelovanja tehnicko-
tehnoloskih katastrofa.

EkoloSka:

Bilanca strateskih robnih zaliha popunjava se kontinuirano vrstama i koli¢inama roba koje ¢ine
strateSke robne zalihe obzirom na potencijalne opasnosti posljedica djelovanja dogadaja koji
znatno naruSavaju okoli§ i1 posljedica djelovanja velikih prirodnih nepogoda i1 ekoloskih
katastrofa.
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Pravna:

Sektorske aktivnosti usmjerene na zastitu zdravlja i sigurnosti provode se sukladno Zakonu o

strateSkim robnim zalihama (,,Narodne novine®, broj 141/22) i Odlukama Vlade Republike
Hrvatske. Robne zalihe nabavljaju se kontinuirano primjenom Zakona o javnoj nabavi u
provedenom postupku javne nabave, sukladno Bilanci strateskih robnih zaliha koju donosi
Vlada Republike Hrvatske 1 raspolozivim sredstvima, za tu namjenu, u Drzavnom proracunu
Republike Hrvatske.

SWOT analiza:
Snage:

Ravnateljstvo za robne zalihe ima jasnu organizacijsku strukturu koja omogucuje ucinkovito
obavljanje zadaca iz svoje nadleznosti te time doprinosi provedbi politika koje osiguravaju
nesmetano i pravovremeno otklanjanje tezih posljedica izazvanih izvanrednim dogadajima
odredenima Zakonom o strateskim robnim zalihama, koji ugrozavaju imovinu, okolis i zdravlje
stanovniStva.

Sukladno odlukama Vlade Republike Hrvatske, Ravnateljstvo za robne zalihe aktivno je
ukljuceno u rjeSavanje problema vezanih uz prihvat i zbrinjavanje raseljenih osoba iz Ukrajine.

Slabosti:

Potrebno je kontinuirano popunjavati Bilancu strateskih robnih zaliha te pravodobnom
analizom vrsta 1 koli¢ine proizvoda koje ¢ine strateske robne zalihe, upravljanje robnim
zalihama uskladiti s relevantnim pokazateljima novih izazova (vremenske nepogode, pozarne
sezone, pandemije, humanitarne katastrofe 1 sl.) kako bi se nuzno potrebne robe koje €ine
strateSke robne zalihe normirale Bilancom. U tu svrhu potreban je multidisciplinarni pristup u
postupanju, identificiranju novih roba 1 procjeni rizika.

Prilike:

Nastaviti doprinos u¢inkovitom djelovanju Ministarstva gospodarstva - Ravnateljstva za robne
zalihe u provedbi politika koje osiguravaju nesmetano i pravovremeno interveniranje odnosno,
otklanjanje tezih posljedica izvanrednih dogadaja koji ugrozavaju imovinu, okoli§ i zdravlje
stanovniStva.

Prijetnje:

Na izvrSenje mjere ,,Nabava robnih zaliha i ulaganja u skladista u skladu s Bilancom strateskih
robnih zaliha* utjeCu ponajvise posebne okolnosti dogadaja nastalih zbog ratnih djelovanja u
Ukrajini te posljedice izvanrednih dogadaja, odnosno pozara, poplava, olujnih nevremena,
problema opskrbom pitkom vodom i sl.
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11. SAMOSTALNI SEKTOR ZA PRAVNE POSLOVE / SAMOSTALNA SLUZBA
ZA UNUTARNJU REVIZIJU

PESTEL analiza:
Politi¢ka:

Samostalni sektor za pravne poslove obavlja upravne, stru¢ne i druge poslove koji se odnose
na koordinaciju provodenja zakonodavnih aktivnosti. Provodi nadzor zakonitosti op¢ih akata
koje u samoupravnom djelokrugu donose predstavnicka tijela opéina, gradova i Zupanija iz
djelokruga Ministarstva dok Samostalna sluzba za unutarnju reviziju procjenjuje adekvatnost,
ucinkovitost i djelotvornost sustava unutarnjih kontrola u Ministarstvu i institucijama, odnosno
drugim pravnim osobama obveznicima podnoSenja Izjave o fiskalnoj odgovornosti iz
nadleznosti Ministarstva

Ekonomska:

Sektor obavlja i koordinira poslove uskladivanja propisa s propisima Europske unije na
koordinacijama Vlade RH, putem NMI baze (Notifikacija nacionalnih mjera izvrSenja)
Europskoj komisiji. Izraduje strateSke akte 1 I1zvjeS¢a sukladno Zakonu o sustavu strateSkog
planiranja i upravljanja razvojem Republike Hrvatske.

Socijalna:

Provodi nadzor zakonitosti op¢ih akata koje u samoupravnom djelokrugu donose predstavnicka
tijela op¢ina, gradova 1 Zupanija iz djelokruga Ministarstva te rjeSava upravne postupke u II
stupnju po Zalbama protiv upravnih akata Ministarstva i tijela sa javnim ovlastima. Sudjeluje
u radu povjerenstava.

Tehnoloska:

Sektor i Sluzba djelotvorno i1 ucinkovito upravlja resursima i procesima ministarstva,
informacijsko komunikacijskim tehnologijama, odnosima s gradanima i ostalim korisnicima
usluga.

Ekoloska:

Sektor sudjeluje u pripremanju dokumentacije i misljenja iz podrucja energetike 1 naftnog
rudarstva.

Pravna:

Samostalni sektor u svojem djelokrugu sadrzi poslove iz podrucja prava prema razlicitim
dionicima (Vlada RH, DORH, Hrvatski sabor, Europska komisija) te zastupa ministarstvo u
upravnim sporovima i sudjeluje u upravnim nadzorima dok SluZba suraduje sa SrediSnjom
harmonizacijskom jedinicom Ministarstva financija.

SWOT analiza:
Snage:

Samostalni sektor za pravne poslove zastupa ministarstvo u upravnim sporovima i koordinira
provodenje izvrSenja plana zakonodavnih aktivnosti ministarstva s Vladom RH i MVEP-om.
Obavlja i koordinira poslove uskladivanja propisa s propisima EU te daje pravnu podrSku
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ustrojstvenim jedinicama pri izradi zakona 1 drugih pravnih propisa a Sluzba pruza podrsku
Ministarstvu 1 institucijama iz nadleznosti Ministarstva u ostvarivanju poslovnih ciljeva
primjenom sustavnog i na struci utemeljenog pristupa izradom revizijskog izvjesca te davanjem
strucnog misljenja i preporuka za unapredenje

Slabosti:
Potreba za digitalizacijom izrade i pracenja pravnih akata.
Prilike:

Povecati transparentnost u provodenju zakonitosti op¢ih akata i rjeSavanja po zahtjevima za
pristup informacijama.

Prijetnje:

Vanjski ¢imbenici poput promjena u zakonodavstvu EU utjeCe na implementaciju
zakonodavnih okvira u RH §to iziskuje redovito pracenje na naSoj razini.
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